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Background and Objective: The cognitive approach in 

entrepreneurship research is younger than other approaches. This 

approach attempts to study the behavior of entrepreneurs using 

cognitive psychology methods. Therefore, the aim of the research 

was to identify the components of cognitive information analysis 

in the financial decision-making of academic entrepreneurs. 

Methods: The qualitative research method is of the content 

analysis type and is applied in terms of purpose and exploratory 

in terms of nature. The statistical population of the research is all 

academic entrepreneurs of the University of Tehran. To select the 

sample in this research, snowball sampling method was used. 

Therefore, in this research, semi-structured interviews were 

conducted with 16 academic entrepreneurs who were based in the 

Science and Technology Park of the University of Tehran. 

Findings: The results showed that "financial information 

processing", "being aware of the financial process", and 

"estimating and predicting financial mechanisms" were identified 

as subcomponents of cognitive information analysis. 

Conclusions: Based on the findings, it can be concluded that 

information analysis in financial decision-making by academic 

entrepreneurs will result in their success or failure. 
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 نوع مقاله:

 مقالة پژوهشی 

 تاریخچه مقاله: 
 :افتیدر خیتار

06 /09 /1404 

:  بازنگری خیتار

03 /03 /1405 

:  رشیپذ خیتار

17 /03 /1405 

: انتشار خیتار

22 /03 /1405 

 ها:واژه کلید
تحلیل اطلاعات  

-میتصم شناختی،
گیری مالی،  
 دانشگاهی  کارآفرینان 

پژوهش  :و هدف   نهیزم از   کارآفرینیهای  رویکرد شناختی در  رویکردها،  به سایر  نسبت 

شناسی  باشد، این رویکرد سعی دارد با استفاده از متدهای روانقدمت کمتری برخوردار می
  هایمؤلفه بنابراین، هدف از پژوهش، شناسایی  ؛  بپردازد  کارآفرینانشناختی به مطالعه رفتار  

 . دانشگاهی بود کارآفرینانگیری مالی تحلیل اطلاعات شناختی در تصمیم

  ازلحاظ هدف کاربردی و    ازنظرروش پژوهش کیفی از نوع تحلیل محتوای است و    :هاروش

کلیه تحقیق  آماری  جامعه  است.  اکتشافی  پژوهش  یک  دانشگاهی    کارآفرینانی  ماهیت 

برفی  گیری گلولهباشد. برای انتخاب نمونه در این پژوهش، از روش نمونه دانشگاه تهران می

پارک  که در  دانشگاهی کارآفریناننفر از  16با این در این پژوهش، استفاده شده است بنابر

 .صورت گرفت  ساختاریافتهنیمهمصاحبه  اند  علم و فناوری دانشگاه تهران مستقر بوده

  "،  "آگاه بودن در فرایند مالی    "،  "پردازش اطلاعات مالی  "که  نتایج نشان داد    :هاافته ی

تحلیل اطلاعات شناختی    هایمؤلفه زیر    عنوانبه  "بینی سازوکارهای مالی  برآورد و پیش

 شناسایی شدند. 

  ی ریگ میتصمتوان نتیجه گرفت؛ تحلیل اطلاعات در  ها مییافته  بر اساس  :های ریگجهینت

 منجر خواهد شد.   هاآن موفقیت و یا شکست    جهیدرنتدانشگاهی    کارآفرینانمالی توسط  

. گیری مالی های تحلیل اطلاعات شناختی در تصمیمشناسایی مولفه(.  1404)  آبادی، محمد مهدی بابائیحسن محجوب عشرت:  استناد

    - 20(، 4) 2، های جنگ شناختیفصلنامه علمی علوم و فناوری
DOI: http//doi.org/10.22034/jcwst.2026.562569.1018 

 .رانیا  یاسلام ی و ستاد ارتش جمهور یدانشگاه فرمانده ناشر:
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 مقدمه 

  تشااادیاد   بنیااندانش  هاایشااارکات  بر  مادرن  محیطی  پیچیادگی  تاثییر  ترینمهم  احتماااً

  شاکسات   برای  مدرن سالا   ترینپیچیده به  اطلاعات.  اسات  اطلاعات تحلیلفرآیندهای  

  سااکه   یکروی  تنها  جدید  هایفرصاات  شااماربی  تعداد  ،حالبااین. شااد  تبدیل  رقابت  دادن

. باشااد هاشاارکت  از برخی برای  واقعی  تهدید  یک  تواندمی  همچنین  فرآیند این. اساات

  تشااخی    هاشاارکت  اکثر برای  که  هسااتند متنوع  و  شاادید  قدرآن  اطلاعاتی  هایجریان

 و  صااحی   اطلاعات  انتخاب  در  کارآفرینان  اکثر.  اساات  دشااوار  نامربوط  و  مرتبط  هایداده

  محیط   زماان،  بااگاتشااات  .هساااتناد  مواجاه  مشاااکلاتی  باا  مادتکوتااه  در  گیریتصااامیم

  جدید   هایجایگزین و  جدید  هایداده.  دهدمی ادامه  گسااترش  و رشااد به  گیریتصاامیم

  تا   ساازد  قادر  راآنگیرندگتصامیم  باید  بیشاتر  اطلاعات  آل،ایده  حالت  در.  شاوندمی ظاهر

  ورملن، کورسااائو، )کنناد    ارزیاابی  بیشاااتری  دقات باا  را  احتماالی  نتاایج  مورد  در  احتمااات

  حتی   اضاااافی  هاایداده  کاه  کننادمی  بیاان(  1998)  ماایر  و  زاچااراکی   ،حاالباااین(. 2008

  در   بیشااتری  اطلاعات  اگر  حتی.  کندمی  ترپیچیده  را  تصاامیم  هسااتند،  مرتبط  که  زمانی

  کنند می  فکر اگرچه  کنند،نمی وتحلیلتجزیه  را هاآن  همه  معمواً  مردم باشااد،  دسااترس

  پادیاده   این،  بر  علاوه  (.2008  باه نقال از ورملن، کورسااائو،)  دهنادانجاام می  را  کاار  این

  های داده  پردازش  و  انتخاب  در اغلب  مردم. شاود  گرفته نظر  در  باید نیز  اطلاعات  باراضاافه

تواند،  یک دلیلش می.  شاوندمی  مواجه  مشاکل  با  محیطی  شادید  هایجریان از  نیاز  مورد

  منجر  تواندمی  این.  شاود  پایین  کیفیت  یا  کار  کندی به  منجر  که  دهد رخ  ذهنی  خساتگی

گرفته    تصامیمی  اصالاً  یا شاود  گیریتصامیم  فلج  حتی  یا  دقتبی  ساری،،  گیریتصامیم به

کورسااائو،)  نشاااود  و  یآورجم،  فرآینااد  ،(2000)  مااادور  گفتااه  بااه(.  2008  ورملن، 

به )اسات    طلبفرصات و  آشافته  اغلب  کارآفرینانگیری  تصامیم  در  اطلاعات  لیوتحلهیتجز

فرایندهای شااناختی خاصاای دارند که به   کارآفرینان (.2008  نقل از ورملن، کورساائو،

انجامد  می  وکارکساابهای گوناگون  های متفاوتی در موقعیتگیریتفساایرها و تصاامیم

  کارآفرینانه   حوزه شاناختی  تحقیقات  بعدی (. در این راساتا؛ مو 1398)نوری و همکاران،  

 وامالع  چنادین  گرفتن نظر  در کاه  کرد  اساااتادال  کاه  اتفاا  افتااد(  1998)  باارون  توساااط

  ممکن  خود، توجیه  و ریزیبرنامه  مغالطه  اسنادی،  سبک  واق،،  خلاف  تفکر  مانند  شناختی

 و  میچل.  باشاااد  مفید  دهندمی  انجام  را  کارها  کارآفرینان چرا  اینکه  توضااای   در اسااات
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  ایجااد   تصااامیم  توضااای   برای  کاارآفرینی  شااانااختی  هاایساااازه  از(  2000)  همکااران

(. 2002اند )میشال و همکاران،  کرده  اساتفاده  فرهنگی  متقابل  محیط  در  گتاریسارمایه

ترین مطاالعااتی کاه واحاد  برجساااتاه  عنوانباههاای شااانااختی،  هاا و پژوهشرویکرد ویژگی

پردازد. از ساوی اسات، غالبا به همین موضاوع می  کارآفرینشاخ    هاآن  لیوتحلهیتجز

، در  وکارکسابمیم ایجاد  زمان تحقق تصا ها تا  دیگر، اینکه در بازه پ  از شاناساایی فرصات

شود، نیازمند تحقیق و مطالعه است )والیر،  موفق چه فرایندهای طی می  کارآفرینانذهن 

و تصمیمات مالی    کارآفرینیهای که در حوزه مسئله و چالش ترینمهمبنابراین، ؛ (2013

دانشااگاه تهران   هکاساات    قرارنیازادانشااگاهی در دانشااگاه تهران وجود دارد    کارآفرینان

در بخش پاارک و علم و فنااوری    کاارآفرینیبخشااای از بودجاه ساااالیااناه خود را باه حوزه  

و پیچیدگی محیطی و   کارآفرینیدهند. با توجه به حسااااسااایت جایگاه  اختصاااای می

گیرند، بروز هرگونه خطا و در حوزه کاری خود می  کارآفریناناهمیت تصامیمات مالی که  

های مالی و اجتماعی  تواند آسایب، میاتخاذشادهگیری مالی  صامیماشاتباهی در فرایند ت

هاای پیشاااگیری  زیاادی را بر برناد کاارفرماایی و افراد این حوزه وارد کناد. لاتا یکی از راه

گیری ضاعی،، شاناساایی و فهم فرایند اطلاعات  کاهش این خطاها و اشاتباهات در تصامیم

توان جلوی برخی از اشاااتبااهاات در  می  هااآنباا شااانااخات    چراکاه؛  هااساااتآنمرتبط باا  

های  گیریها و تصااامیمگیری مالی را گرفت تا انتخابتصااامیم ژهیوبهگیری و تصااامیم

یک    عنوانبهدانشااااگاه تهران   ؛ پارک علم و فناورینیبراتری اتخاذ شود. علاوه  باکیفیت

لعه درک  مطا.  هست  بنیاندارای شرکت دانش  کارآفرینان  مؤسااسااة آموزش عالی شااامل

دانشااگاهی در دانشااگاه تهران و رساایدن به تصاامیمات مالی    کارآفرینانفرایند اطلاعات  

اطلاعاتی    یهاگاهیپادر    شدهانجامهای اهمیت زیادی دارد. در بررساااای  درست و منطقی

های داخلی، دربارة شاااناساااایی  و سااااااایر پایگاه SID ایرانداک و نورمگز، ساااااایلویکا،

 .پژوهشای یافت نشاد  تصمیمات مالیآنان و رابطة آن با   اطلاعات  تحلیلهای  مؤلفه

 آن  باا  کاه  دهادیم  قرار  ماا  اختیاار  در  را  مفیادی  عملکردهاای  شااانااختی  دیادگااه  بناابراین،

  مسااائل  از برخی به  و همچنین  کنیم  بررساای را  کارآفرینی با  مرتبط  هایپدیده  میتوانیم

علاوه بر آن   .ایمعااجز مااناده  زیاادی  حاد  تاا  هااآن  بررسااای  در  حاالتااباه  کاه  بپردازیم  معناادار

 «چرا»  و  کنندمی  فکر چگونه  کارآفرینان  بفهمیم  تا  کندمی  کمک   ما شااناختی به  دیدگاه

  دقیق  نظری  استدال و ما باید کار هستند آن انجام در و  دهندمی انجام را  کارها  از برخی

  محققین   برای  رسااادمی  نظر  باه  اکنون.  کنیم  ارائاه  تماایزی  چنین  برای  آزمون  قاابال  و
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  قاتشاان یتحق دهند و برای انجام    توضای   را  کارآفرین  نقش  دقیق طوربه  که  باشاد  ضاروری

لتا؛ مباحث مربوط به  .(2002را مدنظر قرار دهند )میشال و همکاران،    شاناختی  دیدگاه

دانشاااگااهی عمر چنادان نادارد )طاالبی و   کاارآفریناانتصااامیماات ماالی   ژهیوباه  کاارآفرینی

، پژوهشااگران کارآفرینیسااال پژوهش در زمینه   50(. در طول بیش از 1387یکتا،  زارع

 ازنظرتوان  ها را میاند. این پژوهشدر ساااط  فردی پرداخته  کارآفرینفراوانی به مطالعه  

 بندی نمود:تاریخی در سه گروه دسته
 کارآفرین لعه رویکردهای عمده در مطا (1جدول )

 متغیرهای اصلی اصلی  مسئله رویکرد 

های  ویژگی

 شخصیتی

 ینیب شیپ  عنوانبه  کارآفرینهای شخصیتی ویژگی چگونه شخصیتی دارد؟   کارآفرین

 عملکرد او  کننده

  کارآفرینیچرا افراد اقدام به  الگوهای رفتاری 

 کنند؟می

 ها نی اها و عوامل انگیزشی و تعامل فرد با حالت

-چگونه تصمیم می کارآفرینان  رویکرد شناختی

 گیرند؟ 

های  و ویژگی کارآفرینرفتارهای فردی شخ  

 شناختی

  ی هارمجموعهیزدانشگاهی و    کارآفرینان در خصوی   اگرچهدهد  با بررسی اولیه، نشان می 

  ، ولی موضوع تحلیل اطلاعات شدهانجامهای بسیاری، در داخل کشور  مختل، آن پژوهش

تصمیم در  اصلی    کارآفرینانمالی    گیریشناختی  رکن  که    ی هارمجموعهیزدانشگاهی 

چندان  دانشگاه مصاحبه  موردتوجههاست،  همچنین  و  است  نبوده  های  پژوهشگران 

را روشن    های مؤلفهچنین    با کارشناسان حوزه آموزش عالی که نیاز به شناسایی   یررسم یغ

ساخت، این مطالعه در پاسخ به این نیاز طراحی و اجرا گردید. به این منظور، در مرحله  

بخشی به همراه  قرار گرفت، اما این جستجوی نتایج رضایت  یموردبررساول، ادبیات مرتبط  

-تصمیم در    شناختی  تحلیل اطلاعات  هایمؤلفهمسئله اصلی در پژوهش حاضر  نداشت.  

 دانشگاهی در دانشگاه تهران کدام اند؟   کارآفرینانمالی  گیری

 مبانی نظریمرور پیشینه و  

 مرور پیشینه

( همکاران  و  عنوان  1401سلسبیل  تحت  پژوهشی  در  تصمیم "(  الگوی  گیری  تبیین 

بهرهمصرف با  بر علوم شناختی و رفتاری  از روش فراترکیب کننده مبتنی  انجام    "گیری 

که یکی    گیری بوددر تصمیم  مؤیرمقوله    16و    سه ویژگی  اند. نتایج این پژوهش شامل داده

های مانند انگیزه هشیار و  اند که دارای زیر مقولهعوامل شناختی بودهسه ویژگی  از این  
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اهمیت   مانند  ادراک  ناخودآگاه،  و  خودآگاه  علایق  و  تمایلات  از    شده ادراکناهشیار، 

، ارزش ادارک،  شدهادراکاز پیامدهای منفی خرید، ریسک    ه شدادراکمحصول، اهمیت  

تورش و  موان،  مصرفاحساسات،  خودپنداره  شناختی،  خطای  هیجانات،  های  کننده، 

( پژوهشی را  1397، تصورات و ترجیحات. افجه و همکاران )کنندهمصرفدرگیری ذهنی  

اند. نتایج  انجام داده  "اریگتعوامل شناختی ایرگتار بر ادراک در فرایند قانون"تحت عنوان  

ها، فرایند ذهنی، توجه، آگاهی،  نشان داد که عوامل شناختی )مدل ذهنی، باورها و نگرش

گتارد.  می   تثییرگتاری نمایندگان  اطلاعات( از طریق ادراک بر قانون  لیوتحلهیتجزقدرت  

( همکاران  و  عنوان  1393زاهدی  تحت  را  پژوهشی  شناخت  تثییربررسی  "(  و  عوامل  ی 

بهره بر  سیستماجتماعی  از  صنعت  برداری  مطالعه  کاربران  عملکرد  و  اطلاعاتی  های 

پرداختند. نتایج تحقیق نشان داده بود که مدل تحقیق برازش مناسبی    "خودروسازی ایران

برداری سیستم  مستقیمی بر بهره  تثییرداشته و هر دو گروه عوامل شناختی و اجتماعی  

( پژوهشی را تحت عنوان  1392لی )عران دارند. مشهدی حاجیاطلاعاتی و عملکرد کارب

بنیان در شرایط پیچیده و عدم  های کوچک و متوسط دانشگیری شرکتالگوی تصمیم "

پیمایشی  -میدانی و با روش توصیفی   صورت بهاند. روش تحقیق  انجام داده  "قطعیت عمیق

از کارشناسان و مدیران شرکت  130در میان   فناوری  بهای دانشنفر  نیان پارک علم و 

-ها در شرایط پیچیده از اگوی تصمیم دانشگاه تهران بود. نتایج نشان داد که این شرکت

می  استفاده  شهودی  ویژگی  کنند.گیری  الگو  این  در  که  شد  مشخ   های  همچنین 

و  تصمیم نقش    مسئله گیرنده  تصمیم   مؤیریتصمیم  نحوه  دارند.  در  زمانگیری  و    ی پور 

( عنوان  1392همکاران  تحت  را  پژوهشی  سبک   "(  داوطلبانه،  افشاء  بین    های ارتباط 

تصمیم و  شناختی  تقارن گیری  برنزویک   عدم  عدسی  پردازش  مدل  رویکرد    "اطلاعاتی: 

گیری با پیچیدگی شناختی باا در  اند. نتایج نشان داده بود که سبک تصمیمانجام داده

ز در  پایین  پیچیدگی  با  تصمیممقایسه  کمتری  مان  اطلاعاتی  تقارن  عدم  از  گیری 

تقارن اطلاعاتی  کاهش سط  عدمها منجر به  برخوردارند. افشاء داوطلبانه توسط شرکت

 شود.گیری با پیچیدگی شناختی باا میهای تصمیم در بین سبک 

 مبانی نظری  

 کارآفرینانگیری مالی تصمیم

جدید، ماهیتی خلا  و ایرگتار دارد    یوکارهاکسبجهت ایجاد    کارآفرینانگیری  تصمیم

که   تحواتی  و  تغییر  و  آن صورت می   دنبال بهو  اهداف، مسیرها  به ظهور  منجر  پتیرد، 
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های مکاتب کلاسیک  فرضشود. به همین دلیل، الگوهای حاصل از پیش ابزارهای جدید می

از    متثیرکه    1979محدود سایمون  ، نظریه عقلانیت  طورنی همو نئوکلاسیک اقتصادی و  

-درستی از فرایند تصمیم   توانند تبییناهداف موجود یا از پیش تعیین شده هستند، نمی

ایمانی  عنوانبه  کارآفرینان گیری   )زیودار،  باشند  داشته  جدید  اهداف  خالق  پور،  فرایند 

های هنجاری  الگوها و نظریه  کارآفرینی محققان عرصه    که یدرحال (.  1395طالبی، حسینی،  

  افته یعاجز    کارآفرینانگیری  در زمینه فرایند تصمیم   موجود  یهاسؤالرا از پاسخگویی به  

گیری با کمبود اطلاعات یا اطلاعات  در عالم واقعی هنگام تصمیم   کارآفرینانو معتقدند  

-( مواجه میلیوتحلهیتجز  منظوربه  خصوصاًگیری )و زمان ناکافی برای تصمیم   نامربوط

ی را که  هر نوع فرصت و موقعیت  کارآفرینیسنتی در  های  دیدگاه  برهیتک  رونیازا؛  شوند

خلاقیت   بروز  به  رویارویی    کارآفرینانمنجر  تغییرهای    هاآنو  با  هماهنگی  یا  ابهام  با 

می میمحیطی  بین  از  پوشش شود  و  توسعهبرند  و  رشد  نیروی  دهنده  که  نیستند  ای 

است )حسینی و    کارآفرینانگیری غیرمعمول و غیر عقلایی  اش بر مبنای تصمیممحرکه

  کارآفرینی محیط    ازآنجاکه   (2009)  1موارد گوستافسون  نیبرا(. علاوه  1391همکاران،  

دهد  تحت شرایط عدم اطمینان رخ می  کارآفرینان گیری  بهام است، تفکر و تصمیممحیط ا

های  ها و گزینهحلهراآنب از میانتخا   منظوربهشوند  مجبور می  هاآنو در چنین شرایطی  

در نظر بگیرند. چنین    راآنهای مختل، ناشی از  های هر اقدام یا حالتموجود خروجی

های  به تحلیل  کارآفرینان   رونیازاعقلایی ممکن نیست؛  رویکردهای    برهیتک با    صرفاً عملی 

معرفت رهیافت  بر  مبتنی  شهودی  و  ذهنی  میکیفی،  روی  مطشناختی  العات  آورند. 

  ی هامهارت  یریکارگ به( نشان داده است که  2009توسط میشل و همکاران )  شدهانجام

های مبتنی بر تجربه در این  های ذهنی و شهودی و قضاوتگیریشناختی، جهت-ادراکی 

 کنند. اهمیت بیشتری پیدا می کارآفرینانگیری مالی برای مرحله از تصمیم

برای   به مناب،  است. میزان سرمایه و    کارآفرینانگاه  تازه، تکیه  یوکارهاکسبدسترسی 

انسانی،   توجیه    کارآفرینانپشتوانه    ترینمهممناب،  و  مالی  مناب،  انتخاب  بحث  هستند. 

، زمینه را برای بررسی نگرش وکار کسبانتخاب بهترین ساختار سرمایه در شرایط مختل،  

مالی گشوده است )اعتمادی،  مدیریت در انتخاب و توزی، مناسب مناب، مالی در ادبیات  

  تثییر (. دولت و توسعه مالی هر دو در ارتباط با هم  1393داغانی، عزیزخانی، فرهبخش،  

________________________________________________________

___ 
1 - Gustafsson 
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گتارند و از طرفی حکمرانی بهتر و افزایش  می   کارآفرینی   ی هاتیفعال مثبتی را بر دوش  

کند  ی رسمی و غیررسمی اقتصاد نوظهور را ایجاد م  کارآفرینی  یها تیفعالتوسعه مالی و  

مطالعات2020،  1)امری راستا،  این  در    دهه   اوایل   تا  کارآفرینان   مالی  امور  به  مربوط  (. 

مالی   منتشرشده  مقاات  تعداد  بعد،   به  زمان  آن  از .  نداشت  وجود  تقریباً  1990   امور 

  فراتر  شده   منتشر  مقاله   شش  از   هرسال   در  هرگز  اما   است،  افته ی شیافزا  ج یتدربه  کارآفرینی 

  تحقیقاتی   زمینه   یک   کارآفرینی  منب، مالی   که   دارد  وجود  علائم زیادی   ،حالبااین  .رودنمی

  فقط   که  اجتماعی  علوم   تحقیقات  شبکه  جستجوی  با.  است  رشد   حال   در   سرعت به  که  است

  دسترس   در   مقاله   123  شود،می  استفاده  "آمیزمخاطره  یگتار هیسرما"کلیدی  کلمات  از

  در   کارآفرینی   مالی  امور  در  یدانشگاه   تحقیقات   حجم  که  رسدیم  نظر  به  بنابراین؛  است

  ازلحاظ   .است  اقتصاد  از  بخش  این  در  مالی  تثمین  یهاتیفعال  حجم  با  جابجایی  حال

-شرکت  مالی   حوزه  از  جدا  کاملاً   را  کارآفرینی  که   داشتند  تمایل  مالی   امور  محققان  تاریخی، 

  مالی   امور  به  مربوط  مباحث  که   دارد  وجود  ایده  این  تلویحی  رویکرد   این   در.  بدانند  ها

  سنتی   تئوری   کاربرد  تا   است  متفاوت   دولتی   های شرکت  مباحث  با   کافی   اندازهبه  کارآفرینی 

  شرایط   که  اندداده  تشخی   مالی  اقتصاددانان  اخیراً،  حالبااین.  کند  محدود  را  مالی

  ی هاهینظر  از  بسیاری   اساس  که  شودمی  مشخ   اساسی  مشکل   دو  همان   با   کارآفرینی

  عنوان به.  اطلاعاتی  تقارن  عدم   و  نمایندگی   مشکلات:  دهدمی  تشکیل  را  هاشرکت  مالی

  خارجی   گتارانسرمایه  برای  تکنولوژیکی  هاینوآوری  بالقوه  ارزش  و  کیفیت  تشخی   مثال،

 نوآوری  کیفیت   هستند،   مبتکر  خود   غالباً   که  کارآفرینانی   ،وجودنیباا  مقابل  در .  است  دشوار

  کارآفرینان   که یهنگام .  دارد  وجود  بالقوه  اخلاقی   خطر  مشکل   دوم،.  کنندمی   درک   را

  صرف   هزینه  با   را  بودجه  این  که   دارند   انگیزه  کردند،   آوریجم،  را   خود  خارجی   هایسرمایه

  یک   ،مثالعنوانبه.  ندهند  تخصی   هستند،   خود   نف،  به  نامتناسب   طوربه  که   مواردی

  موجب   که  را  تحقیقاتی   یها تیفعال  در  گتاریسرمایه  است  ممکن  دانشمند   /کارآفرین 

  متون   بنابراین،؛  دارد   کمی   بازده  گتارسرمایه  برای  اما  کند  انتخاب   شود،می  دانشمند  اعتبار

  تحلیل   ها شرکت  مالی   نظریه  چارچوب  در   را   کارآفرینی   مالی   امور   به  مربوط   مسائل  جدیدتر

)دیوید می )2004،  2کنند  ناودی  دیدگاه  از  که  1999(.  بلاتکلیفی  کاهش  در  نهاد  دو   )

________________________________________________________

___ 
1 - Omri 
2 - David 
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از حکومت    اند عبارتشود، نقش حیاتی دارند و این دو نهاد    کارآفرینی تواند مان، فرایند  می

سرمایه البته  مالی  نهادهای  بخشو  و  گتاری  تحقیق  بخش  در  و خصوصی  دولتی  های 

های تحقیقاتی دانشگاه و  بوده است و بودجهتوسعه در سال اخیر با روند تصاعدی همراه  

از نهادهای حکومت و مالی،    نظرصرفگیری داشته است.  های پژوهشی رشد چشمموسسه

های  گیری صحی  فعالیتکننده در جهت های مالی در یک سازمان نقش تعیینسیستم

-بازی می را گزینشی، نقش یک سازوکار نیبراها علاوه پژوهشی دارند. البته این سیستم

ها را بسیج  مالی ایربخش فعالیت  نیتثمبالقوه را ارزیابی کرده،    کارآفرینانکند. این سیستم  

شود )حسنی، ابوالقاسمی،  می   کارآفرینانکند و باعث تنوع مخاطرات ناشی از نوآوری  می

دانشگاهی علاوه بر ایجاد فرصت مشارکت در توسعه    کارآفرینان(.  1397،  یاصفهان  ی مشبک 

دانشگاه برای  تحت  اقتصادی  مالی    تثییرها،  روزافزون  کسب    هاآننیازهای  امکان  و 

فعالیت از  بالقوه  لیسان درآمدهای  نظیر  کارآفرینانه،  شرکتهای  تشکیل  یا  های  دهی 

محدودیت    جهیدرنتمالی و  (. ضع، بنیه  1403،  منقاریبابائیگیرند )انشعابی نیز قرار می 

دانشگاه ضع،  دایل  از  یکی  نمیمناب،  که  طر هاست  اولیه،  مراحل  در  های  توانند 

طر  پیشنهادی    طورمعمولبهدهند و    ارائهپیشنهادی مفصل و مستحکمی را به صنعت  

کلیشه و  می تکراری  به صنعت  را  مسالهای  چندان  که  نیست.  فرستند  نیازمدار  و  محور 

ی فعالیت  تواند به استقلال مالی و همچنین توسعهها میی دولتی دانشگاه کاهش بودجه

 (.1390اربطانی، پور، روشندلپور، قلیشود )حسنقلیدانشگاهی منجر می  کارآفرینان 

 شناختی تحلیل اطلاعات

در ادبیات پژوهش سه نوع فرایند تحلیل اطلاعات، پردازش اطلاعات، آگاه بودن و تشخی   

است.    کارآفرینانگیری  تصمیم در    الگو شده  داده  اساستشخی   شناختی   بر    - نظریه 

-سازی میگرایی )شهودی(، دنیا از طریق دو نظام پردازش اطلاعات در افراد مفهومتجربه

گرایی یا شهودگرایی. سبک خردگرایی )منطقی( به علت استدال  شود. خردگرایی و تجربه

های  ها و تمرکز بر جنبهو سوگیری  ها یدارجانب  های اجتماعی، کاهش منطقی در موقعیت

تصمیمات   باعث  اجتماعی  اطلاعات  از خرافه  مؤیرمهم  و  پرهیز میشده  در  گرایی  کند. 

تجربه سبک  امکمقابل،  این  ما  به  و  است  انطباقی  و  فطری  شهودگرایی،  یا    را آنگرایی 

های پردازش اطلاعات  . سبک (1399زادگان،  دهد تا از تجربه یاد بگیریم )بشرپور، رحیم می

شناختی؛ شامل حافظه، دریافت حسی، درک و انتقال اطلاعات    هایمؤلفهتاب، مهمی از  

سازی رفتاری همواره سیستم پردازشی مانند  گیری بازداری و فعالاست. در فرایند شکل 
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می عمل  یکپارچه  پیش  کهینحوبهنماید،  کل  استعداد، زمینهتمامی  حافظه،  مانند:    ها 

-مسیرهای عصبی، سرعت پردازش، کارکردهای اجرایی و بسیاری دیگر از عوامل در شکل

های که افراد اطلاعات  به روش  ی طورکلبهباشد.  گیری نهایی یک انتخاب یا رفتار دخیل می

شود  های پردازش گفته میدهند، سبک از محیط را مورد پردازش قرار می   شده   افتیدر

کند  (. مفهوم پردازش اطلاعات به این نکته اشاره می 1399ن،  زاده، عمادیا)توکلی، حسن

های درونی و ذهنی خویش عملیاتی را انجام  که انسان هم مثل کامپیوتر بر روی تجسم

میمی دریافت  انسان  حواس  طریق  از  اطلاعات  که  زمانی  از  یعنی  )مرحله  دهد،  شوند 

پ دریافتی  اطلاعات  آن  به  انسان  که  زمانی  تا  میدرونداد(  برونداد(،  اسخ  )مرحله  دهد 

کند. این فرایند  شود و تغییر میمی  یدهسازماناطلاعات توسط ذهن انسان کدگتاری و  

گیرد و برونداد این فرایند به محدوده  از راه منطق، قوانین و راهبردهای اطلاعات صورت می

 (.1395آبادی، رستمی، یاراحمدی، مهدیاطلاعات دریافتی وابسته است )حسینی

می  ازآنجاکه  اطلاعات  است؛  اطلاعات  پردازش  مستلزم  انسانی  قضاوت  تواند  هرگونه 

های مهم و  گیریحیاتی تصمیم   مؤلفه در تصمیمات عمل کند و    ریتثخمکانیزمی جهت  

شود که  یک فرایند انطباقی شناخته می  مثابهبه  معمواًباشد. این رفتار انسانی    رگتاریتثی

یادگیری، حل   تصمیمبه  این پیشمسئله،  با  قبیل  این  از  مواردی  و  فرض کمک  گیری 

کند که پ  از تشخی  نیاز اطلاعاتی، دسترسی به آن، به روشن شدن مسئله و رف،  می

آن منجر خواهد شد. البته توصی، مقوله نیاز و رفتار اطلاعاتی به همین سادگی نیست و  

رخداد    پرواض   که  تب  ها آناست  الگوی خطی  نمیاز یک  فرهادپور،  عیت  )هادوی،  کند 

رفتار1398   چگونگی   مورد  در  رندهیگمیتصم  دانش  با  تواندمی  اطلاعات  جستجوی  (. 

.  شود  محدود   اطلاعات   از   مناسب   مقدار   یآورجم،  امکان   همچنین   و   اطلاعات   پردازش

  ی ریگمی تصم  های مدل  از  است  ممکن  باتجربه  کارآفرینانبرعک     تجربهکم  کارآفرینان

  نف  اعتمادبه با  کارآفرینان  ،نیبرا کنند. علاوه  استفاده خود جستجوی هدایت برای ساده

  اد یزاحتمالبه  عادت  کارآفرینان  زمان،  باگتشت .  بودند  کمتری   اطلاعات  دنبال به  زیاد 

  در   را  هافرصت  به  مربوط  اطلاعات  جریان  که  آورندیم  دست  به  را  مخاطبی  و  اطلاعات

  مالکیت  قبلی  تجربیات  از  آموختن  برای  کارآفرینان  توانایی.  دهدمی  قرار  ها آن  اختیار

  علاوه .  بگتارد  تثییر  شده  آوریجم،  متعاقباً  اطلاعات  کیفیت  و  کمیت  بر  تواندمی  مشاغل

استفاده    عدم تعادل   سود  هایفرصت  از  تا   دهد می  اجازه  باتجربه  و  آگاه  کارآفرینان  به  ،نیبرا

  هاا، تواناایی  قاوت،  و  ضاع،  نقاط  از   آگاهی   (.2008  کورسئو،ورملن،  )کنند  
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  پاتیرش   و  خود  هایارزش  شناخت  ها،مسئولیت  و  حقو   شناخت  هاا،محادودیت

  ی نجف )صفری،    هاستمؤلفه  ترینمهم  از  خویشتن   بهتر  شناخت  بارای  دیگاران  انتقاادات 

  عنوان بههایی است که شخ   آگاهی شامل مجموعه ویژگی(. همچنین،  1400،  یبهزاد

شود  کند و از طریق روابط اجتماعی کسب میاز خود ادراک می  فردمنحصربهمجموعه  

 (.1388کلیانی، کلیانی، پورجم، جمشیدی، کریمی، نجفی)نجفی 

قضاوتشان   و  خودشان  از  افراد  تصور  بر  که  عواملی  از  از  گتارد،  می  تثییریکی  آگاهی 

احساسات، هیجانات و مدیریت هیجانات است، زیرا احساسات و هیجانات بخش مهمی از  

توان گفت،  دید. می  راآنتوان رد پای  دهند و در هر اقدامی میزندگی افراد را شکل می

افراد باید به آگاهی برسند و از احساسات و هیجانات آگاهی کامل داشته باشند تا تصویری 

توسعه    را آنض  از خود بسازند و بتوانند در طی مراحل رشد مسیر شغلی  منسجم و وا

(. علاوه بر آن هر فرد در ذهن خود، تصویری از  1392زاده، عابدی، باغبان،  دهند )ظفری

دارد؛   یا  گریدعبارتبهخویشتن  خودآگاهی  را  خویش  از شخصیت  فرد  کلی  ارزشیابی   ،

-از ویژگی   معمواً های ذهنی است که  از ارزشیابی  نامند. این ارزشیابی ناشی خودپنداره می

، خودآگاهی ممکن است مثبت و منفی باشد  درنتیجهآوریم.  های رفتاری خود به عمل می

حاجی،  )ایرجی که  1397راد،  است  شناختی  چارچوبی  خودآگاهی،  به    واسطه به(.  آن 

ا که به خود مربوط  پردازیم و اطلاعاتی ردانیم، میبندی آنچه درباره خویش میسازمان

میمی پردازش  آن  پایه  بر  قبیل طر شوند،  این  خود  کنیم.    های مؤلفه  رنده یدربرگواره 

  ها مؤلفهکند. سه مورد از این  های شخصیت عمل می خای نیز است که در نقش گرایش

تفاوت  اندعبارت برای تلاش در  از:  باور کردن خود  ارزشیابی خود،  فردی در شیوه  های 

یابی به اهداف مطلوب و علاقه نشان دادن به میزان ایر گتاشتن بر روی دیگران  جهت دست

 (.1390زاده، از طریق رفتارهای خود )تقی

سازی  سازی است. مدلگیرد، از طریق درونبخش مهمی از آنچه هر فرد یاد می بنابراین؛ 

یا   از عوامل    یریرپتیتثیناخودآگاه  اطراف،  تفکر  دهی  برای شکل   مؤیراز محیط  و  رفتار 

ها و  گفته  ل یوتحلهیتجزسازی از طریق محیط اطراف، فرد را به  است. درونی  شده،یتعر

این خود موجب میفکنی خود وا می اعمال درون  فرد نگرشدارد و  ،  دیعقاها،  گردد که 

موردنظر  ها و رفتار خود را درونی کرده، تغییر ندهد و خود را هرچه بیشتر به الگوی  ارزش

  هی اآگ  مهارت  دارای   که  افرادی(.  1394نسب، دهقانی،  سازد )شهریاریشبیه و همانند می

  به   اندباارادهکنند.    مطر   را  خود   نظرات  و  عقایاد  زیااد،  نف اعتمادبه  با  توانندمی  هستند
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  و   احساسات   و   گیریتصمیم  توانندمی  هاا،دودلای  و  فشاارها  برخلاف  که  یمعن   این

(. ناخودآگاه منب، انرژی  1400بهزادی،  )صفری، نجفی  کنناد  کنتارل  را  خاود  هیجانات

رانده و  ها و امیال، پ کند. آرزوها، خواستهتغتیه می انسان رااست که احساسات و افکار 

میفراموش انباشته  بخش شخصیت  این  در  دارشده  پیوسته کوشش  اما  به  شود،  که  ند 

ی خودآگاه نفوذ کنند؛ یعنی خود را در افکار و رفتار ما جای دهند. تمام عقایدی  ناحیه

شوند. دو گونه ناخودآگاه  کند، به بخش ناخودآگاه رانده میتصویب نمی  راآنکه خودآگاه  

-گردد و دیگر، ناخودآگاه سرکوب داریم: یکی ناخودآگاه نهفته که به سهولت خودآگاه می

ی پویش ذهن،  شود. این بینش دربارهو بدون دشواری، خودآگاه نمی  خودیخودبهه  شده ک

بریم،  ی توصی، ذهن و نیز اصطلاحاتی که به این منظور به کار میناخواه بر نحوهخواه

گتارد. ناخودآگاه نهفته را که فقط به مفهومی توصیفی ناخودآگاه است و نه به  می  تثییر

. هر آنچه سرکوب شده است، در ضمیر  مینام یم  "آگاه  نیمه "،  شناسانه  ش یپومفهومی  

است،   گرفته  جای  ناخودآگاه  در ضمیر  آنچه  هر  اما  دارد،  جای    شده سرکوبناخودآگاه 

بسیار پیچیده   مسئله طراحی یک سیستم دقیق (. 1394نسب، دهقانی، نیست )شهریاری

تغییرات بسیار در پی  است، چون احساسات مفهومی افراد مختل،، مرزهای نامشاخ  و  

از   ناشای  تغییرات  این  گتشاته  یهاتفاوتدارد.  احساسای  تجاارب  و  بیان  در  ی  افراد 

یاک راهکار بارای بهباود قابلیات سیساتم، اساتفاده از معیارهاای چندگانه در    .هاستآن

معتقد است    1999(، الکساندر  2009،  1)زنگ، پانتیک، رویسمند، هانگ  طراحی آن است؛ 

بشر برای حل مسائل گوناگون خود، ابداع   کهناپتیری هستند  که الگوها واقعیات اجتناب

سخن گفتن، ذاتی آدمی است و مبنای تمامی ساختار    یاندازهبهکند و استفاده از الگو،  می

به  عالم ساخته این نظریه  انسان است.  بر یکدیگر    تثییری    د ی تثکمتقابل مردم و محیط 

اهیم و ادراکات در زمان و  های تجریدی از مفبرای انسان، الگوها برداشت  درواق،کند.  می

رمزگونه در خود جای دهند    طوربهتوانند تعامل بین او و محیطش را  می  که مکان هستند  

های گوناگون با یکدیگر ترکیب  تنیده، در مقیاسو به کمک یک ساختار منسجم و در هم

مبدل  ها  شوند و کلیتی زنده را ایجاد کنند؛ کلیتی زنده که به زبان مشترک میان انسان

با ساختار ذهن و معانی    هاآنو مطابقت    شود و موضوع تعریفی از الگوها، انتظام ترکیبیمی

 (.1391نژاد، کند )شری،، محمدعلیرا مطر  می هاانسانی شده مشترک ادراک

________________________________________________________

___ 
1 - Zeng, Pantic, Roisman, Huang 
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 شناسی روش

تحل  ی روش گردآور  ازنظر و    یهدف، کاربرد  ازنظر پژوهش    نیا با    ی فیها، ک داده  لیو  و 

هدف    ازآنجاکه  ،محتوا  لی انتخاب روش تحل   لیدل  است.  شده انجاممحتوا    ل یتحل  کردیرو

  « گیری مالیدر تصمیم   کارآفرینانی  اطلاعات شناخت  لیتحل   ی هامؤلفه  یی »شناسا  ی اصل

اسناد( را    ای ها  )مصاحبه  یمتن   یهاتا داده  دهدیمحتوا به پژوهشگر اجازه م  لیاست، تحل

علاوه    استخرا  کند.  دقت به  پنهان را  یها مؤلفهکرده و    یکدگتار   کی ستماتی س  صورتبه

  ی ریامکان تکرارپت   م، ی مفاه  ی بنددسته  یروش با استفاده از قواعد مشخ  برا  ن یا  ؛بر آن

خطاها کاهش  تفس  ی ذهن  ی و  تصم   ی هاداده  ر یدر  به    کارآفرینان   ی مال   یریگ میمربوط 

ا  بنابراین،؛  کندیرا فراهم م   ی دانشگاه به  بر    ی پژوهش مبتن  ن یا  یها داده  نکه یبا توجه 

  نیمحتوا بهتر  لیدانشگاه تهران است، تحل  یدانشگاه  کارآفرینان  ی و متن  یکلام   فاتیتوص

  . است  شدهیبند طبقهو    یر یگاندازهقابل  هایمؤلفهبه    ی ف یک   یهاداده  نیا  لیتبد  یابزار برا

باشد. برای انتخاب  دانشگاهی دانشگاه تهران می  کارآفرینان ی  جامعه آماری تحقیق کلیه

برفی استفاده شده است بنابراین در این  گیری گلولهنمونه در این پژوهش، از روش نمونه

از    16با  پژوهش،   در    دانشگاهی   کارآفریناننفر  تهران  که  دانشگاه  فناوری  و  علم  پارک 

بوده در مصاحبة  صور   ساختاریافته نیمهمصاحبه  اند  مستقر  که  این صورت  به  گرفت؛  ت 

داد  عاشبا  شانزدهم شدهنظری  حاصل  یافتهشاعتباربخ  منظور بهاما    ؛ها  به    چهار ها  ی 

و برای اطمینان بیشتر    د؛ش جدیدی حاصل ن  اطلاعاتانجام گرفت ولی    تکمیلیمصاحبة  

  ی ف ی ک  محقق  کی   و  ی فیک  ی هاروش  در   متخص ها توسط یک استاد  سط  اشباع داده

  ی شخص  ی هایریسوگ   کاهش  از   تا   شد   د یی تث  و   یبررس   هاداده  ی آورجم،  موازات   به   مستقل، 

  با   اما  شد،  انجام  افزار مک  کیودانرم  صورتبه  لیتحل  گردد.  حاصل  نان یاطم  پژوهشگر

  ل یتحل  ند یفرآ  یریتکرارپت  و  تیشفاف  آن،   گامبهگام  یمستندساز  و  مراحل  قیدق  تیرعا

  است  شدهارائه ها مصاحبه از ی انهی زم و  ق یدق   فات ی توص ، یینها گزارش   در  . دیگرد  نیتضم

 .می ادهیرس  هامؤلفه نیا به چگونه  که  کند درک  بتواند خواننده تا

 هایافته  وتحلیلتجزیه

از جدول زیر نشان می  طورهمان به طی،  دانشگاهی در مصاحبه  کارآفریناندهد  که  ها 

اند.  گیری مالی اشاره کردهدر تصمیم   تحلیل اطلاعات شناختی وسیعی از کدهای مرتبط با  

)گزیده متن( که پژوهشگران نکات کلیدی  اول، کدگتاری  های  تمام صحبت  در مرحله 



 15                    آبادی و دیگرانحسن محجوب عشرت...های تحلیل اطلاعات شناختشناسایی مولفه

 

است را   دی تثکشان مورد ازنظرو نکاتی که  1خط به خط مطالعه کرده  را ن اشوندگمصاحبه

های اصلی تحلیل  شناسایی مقولهبندی و  جم،  منظوربهکنند.  کدگتاری می   در اصطلا  

تصمیم   اطلاعات شناختی  با  کدهای  مرتبط  مالی،    2که در جدول    شده ییشناسا گیری 

 است. شدهارائه
مرتبط    شناختی فرایند تحلیل اطلاعات  هایمؤلفه ها ( کدهای اولیه، مفاهیم و مقوله2جدول )

 با تصمیمات مالی از دیدگاه کارآفرینان دانشگاهی2

 سطح مقوله مقوله  ریز مفاهیم اولیه  شوندگان مصاحبهکد 

H1-H2-H3-H4-

H5-H6-H7-H11-

H13- H14-H15-

H16 

 *ورود اطلاعات مالی

* کادگاتاری اطلاعاات کاافی در  

 مباحث مالی

*کسب اطلاعات مالی و تحلیل 

 مالی یریگمیتصماطلاعات در 

 *داشتن کمبود اطلاعات

 اطلاعات  یآورجم،*

اطلاعات فنی *عدم  *داشااتن  

اطلاعاات ماالی، قوانین ماالی و 

 دارایی

و  داناش  پاردازش  *کسااااب 

 اطلاعات

*افزایش دانش از طریق تجرباه  

 کاری

*کسااب اطلاعات و شااناخت  

 جتب نیروی انسانی

*ارتباط داشتن دوسویه بازار با  

 کارآفرین

 *داشتن حفظ ارتباط

*داشاااتن مشاااتری از طریق  

 روابط

پردازش  

 اطلاعات مالی

تحلیل 

لاعات در  اط

  یریگم یتصم

 مالی 

  هایمؤلفه

فرایند  

تحلیل 

اطلاعات  

شناختی  

مرتبط با  

تصمیمات  

مالی  

  کارآفرینان 

 دانشگاهی 

________________________________________________________

___ 
شده است و فقط کدها در جدول    نظرصرفبه خاطر حجم زیاد متن مصاحبه در این مقاله آوردن متن مصاحبه  -  1

 فو  آورده شده است. 

بندی اطلاعات مستخر  از متن مصاحبه با کارآفرینان دانشگاهی، از مصادیق به سمت سطو   گیری مقوله جهت - 2

به کل در دسته   درواق، است.   از جز  استقرائی  تحلیل محتوا مورد  یک حرکت  از روش  استفاده  با  بندی اطلاعات 

 گرفته است. استفاده قرار 
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 *حفظ اطلاعات

 عات*تحلیل اطلا

 *جتب اطلاعات مالی

 *جتب اطلاعات قوی

*کسااب اطلاعات در بازاریابی  

 فروش

*نداشاااتن اطلاعات تصااامیم 

 ناآگاهانه

سااارماایاه   اطلاعاات،  *وجود 

 ذهنی

*پردازش اطلاعاات بااعاث حال 

 مشکل

 توأم *داشتن تجربه و اطلاعات  

 *تعامل تجربه و دانش

 *پردازش مالی

 *نداشتن اطلاعات مالی

و   هااداده* نااکاافی در تجاارت 

 بازار

هزینااه   در  اطلاعااات  *کمبود 

 کرد

 *دانش مالی ناکافی

ای از اطلاعات  *داشااتن تجربه

 در کنار دانش

 *کسب ورود اطلاعات از محیط 

*عدم شااافافیت در مصاااارف  

 مناب،

 *سنجش وضعیت بازار

 *یبت اطلاعات

* جاتب اطلاعاات درسااات و 

 شناخت بازار

H1-H2 -H5-H6-

H7- H8- H9- 

H10-H11-H13- 

H14- H15-H16 

 *آگاه بودن از فرایند کاری

 ذهنی  یآگاهشیپ*

طاریاق   از  آگاااهای  *کسااااب 

 مشورت

*درک و آشانا شادن با مباحث  

 مالی

آگاه بودن در  

 فرایند مالی 
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*خودآگااهی و دانش در حوزه  

 تخصصی

  ق یاز طر* مشاهده بازار فروش  

 تجربه

*توجاه و آگااه شااادن از باازار  

 فروش

*آشنایی و آگاه شدن از قوانین  

 مالی

 *شناسایی نیاز بازار

*رسااایادن باه آگااهی از طریق  

 تجربه

 از شغل  یآگاهشیپ*داشتن  

* داشاتن سایساتم حساابداری  

 روشن و آگاه

 تحلیل بازار*شناخت  

از    باه دساااات* آوردن دانش 

 طریق تجربه

  ی ها نهیهز*آگاهی نسااابت به  

 شرکت

 *درک آگاهی و دانش

مورد   در  زمینااه  پیش  *وجود 

 وکارکسب

 *آگاهی دشوار

*داشااتن تجربه شااغلی برای  

 خوب یریگمیتصم

*مشاااورت گرفتن از تیم برای  

 درک شناخت

*عبرت از تجربه و رساایدن به  

 آگاهی

در    یآگاااهاشیاپا*داشاااتان  

 مدیریت هزینه

*شااانااساااایی کردن زنجیره  

 فروش

*تحقیق کردن از بازار و کساب  

 آگاهی
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*کسااب کردن دانش و تجربه  

 یریگمیتصمدر 

 *کسب کردن تجربه و آگاهی

*داشاااتن تجرباه و آگااهی در  

 تصمیمات

 *دانش کافی

باازار، محصاااول،   *آگااه بودن 

 خدمات

H1-H2 –H4- H5-

H6-H8- H10-H12 

-H15 

روش    ینایاباشیاپا* کاردن 

و چگونگی طی  یریگمیتصااام

کردن فرایند تصاامیم توسااط  

 اعضای اصلی

کردن سااااازوکاار    بینیپیش*

 مدیریت نقدینگی

درآمااد   بایانایپایاش* کاردن 

 شرکت

 نادرست در فروش  بینیپیش*

 آینده  بینیپیش*

مااالای  *پایاش مانااابا،  بایانای 

 نامحدود

 بندی بودجهمالی و    بینیپیش*

  گایاریتصااامایام  بایانایپایاش*

 نادرست

برآورد و  

بینی پیش

سازوکارهای  

 مالی 

  

ای از  بندی مجموعهدهد، از ترکیب و مقوله( نشان می2که اطلاعات جدول )   طورهمان

فرایند تحلیل  دانشگاهی در ارتباط با    کارآفرینانمصادیق استخرا  شده از متن مصاحبه با  

زیر   مالی،  تصمیمات  با  ارتباط  در  شناختی  پیش"  هایمؤلفهاطلاعات  و  بینی  برآورد 

فرایند    "،  "  یمالپردازش اطلاعات  "،  "  یمالسازوکارهای   بودن در  حاصل    "  یمال آگاه 

تحلیل  "  یاصل  هایمؤلفهمزبور،    هایمؤلفهبندی زیر  گردید. همچنین از ترکیب و مقوله

ارائه شده است. با در نظر گرفتن تمامی جداول فو     "  ی مالگیری  اطلاعات در تصمیم

 الگوی مفهومی زیر طراحی گردید.
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گیری  فرایند تحلیل اطلاعات شناختی در تصمیم  هایمؤلفه. الگوی مفهومی شناسایی 1نمودار 

 Maxqda افزارنرم دانشگاهی خروجی   کارآفرینانمالی مبتنی بر مصاحبه با 

 :گیرینتیجهبحث و 

نسبت به سایر رویکردها، از قدمت کمتری    کارآفرینیهای  رویکرد شناختی در پژوهش 

شناسی شناختی به  باشد، این رویکرد سعی دارد با استفاده از متدهای روانبرخوردار می

،  کارآفرینانبپردازد. در حقیقت، این رویکرد علاوه بر مطالعه رفتار    کارآفرینانمطالعه رفتار  

پردازد. پ  نکته کلیدی این رویکرد  شان می به مطالعه تعاملات موجود با محیط پیرامونی

  رامونشان یپ بر اساس متدهای شناختی وی در ارتباط با محیط    کارآفرینمطالعه رفتار فرد  

تحلیل اطلاعات    های مؤلفه(. هدف از این پژوهش شناسایی  1394است )صادقی و کاظمی،  

  ن یا  ی هاافتهیدانشگاهی در دانشگاه تهران بود.    کارآفرینان گیری مالی  شناختی در تصمیم

  « ی»پردازش اطلاعات مال   «، یمال   ندیدر فرا  ی »آگاه  هایمؤلفهکه    دهد یپژوهش نشان م 

  ند یفرآ  ک ی بلکه    کنند،یعمل نم  زولهیا  صورتبه  «یمال   یسازوکارها  ین یبشیو »برآورد و پ

تکامل  یارهیزنج م   ی و  شکل  کاربرد  دهند یرا  ارزش  برا  یکه  را    کارآفرینان   یپژوهش 
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فرا  یالگو، »آگاه  نیا  در  .کندیم  دوچندان  یدانشگاه   رساخت یز  عنوانبه  «یمال  ندیدر 

قوان  یمال  یهاانیاز جر    یبدون درک صح   چراکه  کند؛یعمل م   هیاول   چ ی حاکم، ه  نیو 

فراهم    «ی»پردازش اطلاعات مال   یبستر ازم را برا  ، یآگاه  نی. استی ن  لیقابل تحل   یاداده

آگاه  کارآفرین  یعن ی؛  کندیم و    یهاتواند دادهیم   ،یکاف   یبا داشتن  با دقت  را  پراکنده 

  ق یپردازش دق  ک ی  یِخروج  ،درنهایت  .زدیبپره  یاخت شن  یمهارت پردازش کند و از خطاها 

توانمندساز  به  منجر  آگاهانه،  پ  یو  و  »برآورد  .  شودیم  «یمال   ی سازوکارها  ینی بشیدر 

  ی مال   یها ینی بشیباشد، دقت پ  تر یو پردازش اطلاعات قو  ی هرچه آگاه  ،دیگرعبارتبه

 .ندک تیریرا بهتر مد ندهیآ یهاسک یر تواندیم  کارآفرینو  یافتهافزایش زین

  ، یدانشگاه  ستمی در اکوس  ی مال  تیکه موفق  دهد ینشان م   مؤلفه سه    نیتعامل ا  ن،یبنابرا

  نگرندهیآ  دگاه ی )پردازش( و د  یل ی(، مهارت تحلی)آگاه  پایهدانش  زمانهم  ب یترک  ازمند ین

  ، یرا تضع  یریگ میتصم  رهی ها، کل زنجحلقه  نیاز ا  ک یگرفتن هر    دهی( است. نادی نی بشی)پ

( افجه و همکاران  1401های سلسبیل و همکاران )های این پژوهش با یافتهیافته  .کندیم

( پورزمانی و همکاران  1392علی )( مشهدی حاجی1393( زاهدی و همکاران )1397)

به    کارآفرینان گیری  مواردی که در فرایند تصمیم   ترینمهمسو است. یکی از  ( هم1392)

تکیه چشم می ادراکات و جهت   خورد  های شهودی  گیری ذهنی است. قضاوتبر شهود 

رف،    عنوان به  کارآفرینان راهکارهایی هستند که    منزله بهها و فرایندهای ذهنی  گیریجهت

گیری  سازی، فرایند تصمیمساده   منظوربه  هاآنبرند.  بکار می  مسئلهابهام موجود در محیط  

فته و بدین واسطه تصمیمات خود را مورد ارزیابی  شهود و ادراکات ذهنی خود را به کار گر 

شده است که سازوکارهای شناختی    د یتثکموضوع    نیبراها  دهند. در این پژوهشقرار می

های نامطمئن میان اطلاعات مبهم ارتباط  کنند که در محیطکمک می  هاآن، به  کارآفرینان

بتوانند   و  نموده  و   بنابروی دیگر  از سگیری کنند.  تصمیم  یدرست به برقرار  نظر کورسئو 

که کارآفرینان هنگام    شودیمباعاث    تیعدم قطع قرار گرفتن در شرایط  (  2007همکاران )

توسط تصمیم ماورد  ایان  بگیرناد.  کمک  بیشتر  خود  پیشین  تجربه  و  دانش  از  گیری 

مشارکت گردیاد.  کارآفرینان  تثییاد  نیاز  پاژوهش  در  بارآورد   گونهنیا  تیدرنهاکنناده 

های ذهنی  به دانسته  شاد کاه کارآفرینان در مواجه با کمبود یا پراکندگی اطلاعات، بیشتر

کنند. با توجه به این موارد قرار گرفتن یک کارآفرین در شرایط  و تجرباه خاود اکتفاا مای

شاود کاه  وی به اطلاعات به این ختم مای  م دسترسای محیطی پیچیده، پر ابهام و عد 

باه عباارتی پیچیدگی سیستم   یاا  دانشای  دانشای و سااختارهای  پیچیادگی تصااویر 
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  رو نیازا . گیاری منطباق نمایادپردازش اطلاعات خاود را باا پیچیادگی محایط تصامیم

درک فرایند  بر سط   تثییری مثبت    درمجموعکارآفرینی  گیری  تصمیم های محیط  شاخ 

 د.کارآفرینان دار   اطلاعات

می  - شناختی  عوامل  از  یکی  که  اطلاعات  تحلیل  فرایند  فقط  مطالعه  این  باشد  در 

سایر عوامل شناختی    تثییرتوان  بنابراین در تحقیقات آتی می؛  شد  قرارگرفته  موردمطالعه 

 های نوآورانه بررسی کرد. مانند توهم کنترل، ریسک، انگیزه و غیره را بر شروع فعالیت

شود و  آغاز می  کارآفرین شامل مطالعاتی است که با ذهن   کارآفرینی گیری مالی تصمیم   -

می  دنبال  نهایی  انتخاب  تا  را  زمینهاقدامات  و  محیطی  عوامل  پژوهش  این  و  کند.  ها 

  - گیرد. که در پژوهش روشن شود را در نظر نمی  کارآفرینی گیری مالی  امدهای تصمیم پی

اینکه اهمیت جستجو اطلاعات   به  فرایند تصمیم  عنوانبهبا توجه  گیری  قدم حیاتی در 

افزایش    منظوربهشود  دانشگاهی توصیه می  کارآفرینانمالی کارآفرینانه بسیار مهم است، به  

نامطمئن و مبهم  گیری در محیطود جهت تصمیم مهارت و کاهش خطای خ های پویا، 

اطلاعات را در خود    وتحلیلتجزیهقابلیت جستجوی بهینه، گردآوری، پردازش و    کارآفرینی

های بزرگ به حوزه در مقایسه با مدیران شرکت  کارآفرینانبا توجه به اینکه    .تقویت نمایند

پیشنه گسترده ندارند،  اطلاعات دسترسی  از  میای  قابلیتاد  تقویت  در جهت  های  شود 

نمایند؛   و شناختی خود تلاش  به    چراکه ذهنی  کار  تا  کمک می   ها آناین    ی جابهکند 

حسابوتحلیلتجزیه و  منطقی  بر  های  مبتنی  ابتکاری  راهکارهای  از  سرانگشتی  های 

  ها آنپردازش ذهنی استفاده کنند و با متمایزسازی راهکارهای جایگزین و ترکیب مجدد 

با توجه به    .بخش دست یابندو رضایت  جانبههمهگیری  با یکدیگر به یک راهکار تصمیم

های  گیریاتخاذ تصمیم   منظوربهشود که  پیشنهاد می  کارآفرینان دستاوردهای پژوهش به  

مرتب مورد   طوربهخود را    وکار کسب، محیط داخلی و خارجی  جانبههمهمالی صحی  و  

شرایط بازار، وضعیت رقبا، شناسایی نیازهای بازار و درصد    رصد کردن پایش قرار دهند و با  

با    .گیری مالی کارآفرینانه خود را بهبود ببخشندتغییر در شرایط اقتصادی فرایند تصمیم 

  کارآفرینان از    یتربزرگرو در دسترسی به جامعه  پژوهش پیش  یهاتیمحدودتوجه به  

دانشگاه سراسر  بومیدر  امکان  نگردید،  ها،  فراهم  پژوهش  این  در  نتایج  تعمیم  و  سازی 

به حیطه وسی،  رونیازا پژوهش حاضر  نتایج  تعمیم  بر  از جامعه  تمرکز    کارآفرینان تری 

 گردد. ها به پژوهشگران آتی پیشنهاد می سایر دانشگاه
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 گذاران دفاعی توصیه کلیدی برای سیاست

»پردازش اطلاعات«    «،یندیفرا  ی»آگاه  انیپژوهش که تعامل م  نیا  یهاافتهیا توجه به  ب
و   یدفاع  گتاراناساتیسا   شاودیم  شانهادیپ  دهد،یساازوکارها« را نشاان م  ینیبشیو »پ

)پاسااخ به   «یرا از حالت »واکنشاا   ینظام  یریگمیتصاام  یهانیفرماندهان ارشااد، دکتر
 دهند.  رییو هوشمند« تغ  دستانهشیپ  از وقوع( به حالت »پ  داتیتهد
و   یسااانت  یهالیا بر تحل  هیا تک  یجابه  :یهوش مصااانوع  کپاارچهی  یهاساااامانه  جادی. ا1

( را  یشااود که بتواند اطلاعات پراکنده )آگاه  جادیا  یاداده  یهارساااختیز  دیجداگانه، با
( را باا دقات بااا  ینیبشی)پ  نادهیآ  یوهاایبلادرناگ پردازش کرده و ساااناار  صاااورتباه
ضااع،    طقبل از وقوع بحران، نقا  دهدیامر به فرماندهان اجازه م  نیکند. ا  یسااازهیشااب

 کنند.  ییرا شناسا  یاحتمال  داتیتهد  ایدشمن  
  د یبا  ،یفرمانده  یآموزشا   یهادوره  در :نگر«ندهیآ  نشی»ب  ی. آموزش فرماندهان بر مبنا2

  د یشاود. فرماندهان با  دیتثک  «یکیو لجسات  یمال  یساازوکارها  ینیبشیمهارت »پ تیبر تقو
پنهان در رفتار دشاامن   یالگوها  ،یدانیم  یهاداده  قیکه چگونه با پردازش دق  رندیبگ  ادی

بر اسااس    رفاًکنند، نه صا   میتنظ هاآنخود را بر اسااس   یهایرا کشا، کرده و اساتراتژ
 .یالحظه  یهاگزارش

  توان ی، ممؤلفاهساااه    نیدرک تعاامال ا  باا  :یدفااع  یهااساااتمیسااا   یآورتااب  تیا . تقو3
بخش )مثلاً قط،    ک یکرد که در صاورت اختلال در   یطراح یرا طور  یدفاع  یهاساتمیسا 

خودکاار    صاااورتباه(  نیگزیجاا  یهاا)ماانناد پردازش داده  گرید  یهااارتبااطاات(، بخش
در   هاتیتداوم مثمور  کنندهنیهوشاامند« تضاام  یآور»تاب نیکننده عمل کنند. اجبران

 است.  یجنگ  طیراش

 تضاد منافع:

در خصوی پژوهش   یتضاد منافع گونهچیهکه   ندینمایم   یتصر  سندگانینو لهیوسنیبد 
 حاضر وجود ندارد.

 منابع
سنجی در  (. زمان1393. )ارافرهبخش، س   سعود و، میخان  زیعز؛  ضا؛ داغانی، رسینحاعتمادی،  

 . 25-36(: 1) 16بازار سرمایه. تحقیقات مالی، گتاری، شواهدی از ارزیابی پرتفوی سرمایه

)بابائی با تصمیمات مالی  1403منقاری، محمدمهدی.  الگوی عوامل شناختی مرتبط  (. طراحی 

شناسی و علوم  مطالعه: دانشگاه تهران(. رساله دکتری دانشکده روان دانشگاهی )مورد کارآفرینان

 تربیتی دانشگاه تهران. تهران. 
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های پردازش اطلاعات (. رابطه باورهای خرافی با سبک1399)  شیوا.  زادگان،حیمر  جاد وبشرپور، س

 .23-38(:  39های روانشناسی اجتماعی، )کننده به رمال. پژوهشو ح  عاملیت در افراد مراجعه

ن ر؛ حسنغمهتوکلی،  وزاده،  ع   مضان  )لیاعمادیان،  واسطه1399.  نقش  بررسی  های ای سبک(. 

شده در دانشجویان پرستاری.  اطلاعات بین انگیزش پیشرفت و استرس تحصیلی ادراکپردازش  

 . 61- 70(: 2) 12پژوهش در آموزش علوم پزشکی،  

 تثییر(. طراحی الگوی مفهومی  1397)  صغراصفهانی، امشبکی  و  حمود؛ ابوالقاسمی، مهرهحسنی، ز

پژوهشی علوم اجتماعی دانشگاه آزاد اسلامی    - دانشگاهی. فصلنامه علمی  کارآفرینی  هایمؤلفه 
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