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The aim of this research was to design a future-oriented architectural 

model for cognitive warfare using qualitative content analysis and 

interviews with experts. This research is of a qualitative-applied type 

and qualitative content analysis method was used to analyze the data. 

The expert community consisted of nine purposively selected experts in 

the fields of military, information technology, cybersecurity, and futures 

studies. The data collection tool consisted of semi-structured interviews 

conducted through open-ended questions designed to extract the nine 

layers of the cognitive warfare architecture. The analysis results showed 

that the cognitive warfare architecture is organized at three main levels: 

the central core includes the data collection and analysis layer; the 

middle rings include artificial intelligence and machine learning, human 

and cognitive interaction, drivers and trend analysis, and cybersecurity; 

and the outer ring includes systems coordination and integration, 

monitoring and feedback, strategic decision support, and scenario 

building and foresight. Each layer has specific components designed to 

support cognitive warfare capabilities, including data analytics, trend 

forecasting, cybersecurity management, and future scenario simulation. 

The model suggests that by integrating emerging technologies such as 

artificial intelligence and big data analytics into the cognitive warfare 

architecture, more effective decision-making, greater security, and 

greater adaptability can be achieved in the face of future challenges. The 

results of this research can contribute significantly to the development of 

national and military strategies in the field of cognitive warfare. 
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 ها:واژهکلید

  نه هن  یآ   معم ر

  شنننننه خت جهگ

چننننننننننن رچو  

   هنننننننننیب شیپ

نه ر   آیهنننننننن  

هنننننننن   فه ور 

 نوظهور

بنن  اسننت  د  ا    شه خت جهگ  ب ا نه ه  یآ  معم ر  الهو  پژوهش  ط اح  یا هدف 

-  نن یا  نننوک ک  قینن تحق   ینن و مص حبه ب  خب گنن   بننود  اسننت. ا   یک  محتوا لیتحل

  ه  است  د  شنن   اسننت.داد   لیتحل  ب ا   یک  محتوا لیبود  و ا  روش تحل  ک رب د

  تینن اطلاعنن    امه   فهنن ور    نظ م   ه  ن   ا  متخصص   حو   9ش مل     معه خب گج 

هنن   داد    ابیار گ دآور ش ن .  هشیبود  که ب  انتخ   ه فمه  گی   پژوهه  یو آ   ب یس 

   ش   بنن ا   ب  ط اح   ه پ سش  قیبود که ا  ط    فتهیس خت ر  مهین  ه ش مل مص حبه

   نش   داد کننه معمنن ر لیتحل جینت  .انی   ش    شه ختجهگ   معم ر  هیلا  9استخ اج  

  هینن شنن مل لا   : هسننته م کننیشننود م  ده سنن  م     در سه سطح اصل  شه خت جهگ

    یم شنن     ی دگیو     ش مل هوش مصهوع    نیم   ه ه ؛ حلقهداد   لیو تحل   آورجمع

   وننن  یو حلقننه ب   ب یسنن   تیرون ه  و امه لیو تحل ه ش ا یپ   و شه خت  تع مل انس ن

    یگمیا  تصننم   ب نیپشننت   نظ ر  و ب  خورد  ه  ستمیس   کپ رچهیو     هم هههش مل  

اسننت کننه    مشخص ء اجیا  دارا هیاست. ه  لا  نه ره  یو آ  وس  یسه رو    کیاست اتژ

هنن    داد   لینن تحل  ا جملننهشنن        ط احنن  شننه خت جهگ  هنن تیا  ق بل  ب نیپشت  ب ا

منن       ینن ا.  هنن  یآ   وه یسه ر   س  هیو شب   ب ی س  تیامه  تی یرون ه   م    هیبشیپ

  لینن و تحل  نوظهننور م نهنن  هننوش مصننهوع   هنن  که بنن  ادمنن   فه ور  که  م  شهه دیپ

بنن لات  و   تینن مننرت ت   امه   یگمیبه تصننم توا  م   شه خت جهگداد  در س خت ر  کلا 

پننژوهش    ینن ا جی. نتنن  فننتیدسننت  ه  یآ  ه در مواجهه ب  چ لش  شت یب    یپذقیتطب

 که .    نیکمک ش   شه خت جهگدر حو       و نظ م   مل   به توسعه راهب ده   توان  م

   ه   فه ورعلو  و فصله مه  .ه   یآ  ه و مق بله ب  چ لش  ه یبش ی: چ رچو  پشه خت جهگ  نه ه   ی آ  معم ر  الهو  ط اح (1404): استناد

     شه ختجهگ 
 DOI: http//doi.org/0000000000000000000000000 

 .©  ا یا  اسلام  و ست د ارتش جمهور  دانشه   ف م ن ه ناشر:
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 مقدمه 

دن جهگ      یدر  ممع ص    به  مح ود  تهه   سهت    ه  ا یه   ابع د    سته   ین    نب د  بلکه 

است که    1شه خت  جهگ ابع د       یا  ا    کی است.       یگه  در ح   شکلا  تق بل     یج 

اصل  ه ف  آ    تصم    گذار یأتت   در  ذه    اف اد       یگمی ب   ادراک  است     یو    جوامع 

(Singer & Brooking, 2018  .) شه خت  روا فه ورانه      ابیاره    بیب  ت ک  شه خت جهگ  

اجتم ع ب وره    ییتغ  دنب  به    و  و  رفت ر  و  انس     در  است  ا      ک ی  عهوا  بهه  

 :Ahmad, 2018)  شود شه خته م  ه  یآ  ه اشک   جهگ   ی گذارت یو تأت  یت   ی چیپ

131.) 

مصهوع    ه  فه ور  رش  هوش  م نه   و    تیواقع    ه یم ش    ی دگ ی     نوظهور  افیود  

    ی ان . اف اهم ک د     اعم   ن وذ شه خت   را ب ا    یج    ه ههی   م ه  کلا  داد   لیتحل

    ب ا    یچ یپ   ری بس    طیمح     دولت یو م   دولت   ه ا یب    ی  تحولا   علاو  ب  ارتق ء توان 

ب   مل   تیامه استی ا   الملل  یو  ک د   ا(.  Horowitz, 2019)   ی د        یم    یدر 

دل  شه خت  جهگ  ابیار  م یمستق   یتأت  ل یبه  رفت ره    و  ب وره   ب ا   ب       ییتغ    ق رتمه  

م  محسو   ق ر   اشود موا نه  به  جهگ    ی.  ب   که  ابیاره     ی گه        ب یس     ا  

م     یچ یپ    ه تمی الهور  و    اجتم ع    ه رس نه     ه   رمعم    مه  ین  شون   انی   

 .هسته   ا ی و مق بله ب  ته  ی شه س   ب ا نه ه  یآ

فه ور  ب  ا   است  د   ج نب  کیا     شه خت جهگ   ش فته  ی پ   ه  گست ش    ک ی به     ابیار 

اصل  جهگ    راهب د  تب     ه در  ا  ل یم ر   در  است.  تلاش  جهگ    یش    دشمه    ه   

داد    کهه م ا   است  د   شبکهب   جعل   اجتم ع   ه ه    اطلاع    ادراک  نه    و  ب   تهه  

 .Binnendijk et al)  را مختل کهه   ه آ     یگ میتصم  ی بهذارن  بلکه توان    یاف اد تأت

نبود  ح  ب ای (.  2021 آ   معم ر  ک ی    و  ا  2نه ه  یج مع  بتوان   را    ه   گ ی چیپ   یکه 

به شم ر      و نظ م    تی امه  ه ا  یب     ب ا    همچه   چ لش بیرگ که      تیو ه ا  تی یم 

     پژوهه  ی آ   ک ده یب  است  د  ا  رو  توا  است که چهونه م    یا   اصل  سرا .   یآ م

ق بل    ط اح    ا معم ر که  ا  تیک د  ب   به     ا یته    یمق بله  ف صت   ب دارو      ه ا  

 موجود را داشته ب ش ؟ 

 
1. Cognitive warfare 

2. Comprehensive and futuristic architecture 
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ب خوردار    ی ب لا  ت یا  اهم   ی    لیبه دلا    شه خت جهگ    ب ا  نه ه  یآ    معم ر   ط اح

 :است

را    ی   ی جغ اف     م  ه    شه خت جهگ ا       ن ش   ا ی: ته می  سهت     ا یته   شیفیاا  -1

تأت   د یگ م     ین د امه   اگست د    ا یو  روان   اجتم ع    مل   تیب   دارد     و    جوامع 

(Nye, 2004 .) 

به      ی ن    شه خت    ه به جهگ    ک یییف    ه ا  جهگ   ه : ب  ح کتجهگ   تیم ه   ییتغ  -2

 (. Singer & Brooking, 2018)  شود احس س م  شت ینوآورانه ب   ک ده یابیاره  و رو

به    یپذ ه یبشیپ  تیاهم   -3 روش     یگ:    ی  شه س     ب ا   پژوهه  یآ    ه ا  

رون ه      یکل   ه ش ا یپ م   و  تصم  توان  نوظهور  که   ا یگ میبه  ت   کمک    

 (. Voros, 2003)  کهه    یت و  ا  یته   یمق بله ب  ا  ب ا  مرت ت   راهب ده 

بتوان     نه ه  یآ    معم ر  کی    ط اح است اتژ    انس ن     کی تکهولوژ  ه   مرل هکه    کیو 

بلکه    که   ه  کمک مجهگ     یبهت  ا  ت ی یتهه  به م نه   د یرا در نظ  به  شه خت جهگ 

 . آورد ف اهم م ییرا ن  الملل  یو ب  مل  تیامه  تیتقو  ه  ب اا  ف صت   یگ امک   به  

 تشریح و بیان مسئله

تحل و  دهه   شه خت     ه جهگ   ل یمط لعه  در      کی به     یاخ    ه در  مهم  موضوع    ا  

امه ب    مل  تیحو    ا  لیتب     الملل یو  است.  جهگ    یش    ادراک   نوک  آ   در  که  ه  

تصم  و  م ه    انس ن    ه   یگمیب وره   ق ار  فه ور   د یگ  ف  رش   و     ه  ب   نوظهور 

پ   ت   ی یید   ارتب ط    ابیاره  (.  Singer & Brooking, 2018)  ان   فتهی   ت   ی چیابع د 

     م نه  هوش مصهوع  ش فتهی پ   ه  حو    ب  نقش فه ور     یش   در اانی    ه پژوهش

داد و     هی م ش    ی دگ ی تسه  ه کلا     ان  ک د    یتأک   شه خت     ی عمل  لیدر 

(Horowitz, 2019 .) 

نوظهور     رون ه   لیتحل    مرت  ب ا   عهوا  ابیاربه   پژوهه  یآ   ک ده  یرو     یم    یا  در

پ ا   شه خت جهگ     م ه  ی پ    هی بشیو  است.  گ فته  ق ار  پژوهشه ا   توجه      یمورد 

شه س   ک ده یرو ار     یکل    ه ش ا ی پ  ی  ب   به       احتم ل   وه یسه ر    ب یو 

  داشته ب شه      شت یب    آم دگ    شه خت    ا یت  در ب اب  ته   کهه  کمک م   ا یگ میتصم

(Voros, 2003 .) 
پژوهش    ب  متع د   مط لع    ط اح  ح ض وجود  ب   تم کی   نه ه  ی آ   معم ر   ب  

است اتژ  ه ش ا یپ   ی  و شه س   شه خت جهگ  نب ده     ی کل   ه  و      یچه       آت    در 

 :که  مهم ارائه م  نوآور
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پژوهش کل  ک د یرو.  1 ب خلاف  به      یشی پ    ه نه :  املب  ا     کی که  خ ص  جهبه 

تلاش  ح ض  در ق ر  ن  (  پژوهش    ی   فه ور   ان  )م نه  ابیاره پ داخته  شه خت جهگ 

و     معم ر  ک ی  است تم م  کپ رچهیج مع       )فه ور  شه خت جهگ ابع د     ارائه ده  که 

 . دی گدر ب ( راک یو است اتژ شه خت  روا     اجتم ع 

رو.  2 ا   بس پژوهه  ی آ  ک دیاست  د   پژوهش     ری:  تحل   یشی پ   ه ا     ت یوضع   ل یبه 

  ک د یان . در مق بل  پژوهش شم  ب  است  د  ا  روپ داخته  شه خت جهگ گذشته     ی    فعل

تم کی    ه  یدر آ  ه آ     م ه ی پ   هی بشینوظهور و پ   رون ه   ی به شه س     پژوهه  یآ

 .دارد

پژوهش     ریبس  که  درح ل :  ه  یآ   نب ده     ب ا   گذار فه.  3 تحل ا   به    ل یه  

پژوهش  پ داخته    ج ر    شه خت     ه جهگ  ط اح  ح ض  ان    و      معم ر    به 

ته    ب ا  ی ه  است اتژ ب   تکهولوژ  ه    یآ   ا  یمق بله  تحولا   به  توجه  و     ک یب  

 .پ دا د م   ک یتیژئوپل

ارائه  ح ض  پژوهش      طورکلبه به    نه ه  یآ    ک دیرو  ب   ج مع      گ م    شه خت جهگ و 

در  راهب د      ه  ییربه بهبود ب ن مه  توان  که م  شود حو   محسو  م    ینوآورانه در ا

 کمک که .   شه خت  ا یب اب  ته 

 های پژوهشمبانی نظری و پیشینه

 مبانی نظری  -الف
 شناختی جنگماهیت و مفهوم   -1

پ    یت   یچی پا       کی عهوا   به  شه خت جهگ  عص      یت ش فتهیو  در  مه  ع    اشک   

م آ     شود  ح ض  شه خته  ب وره    ک ردستکه ه ف  ادراک   رفت ره   در  ه   انس      و 

  دنب   به    و اجتم ع   شه خت روا فه ورانه      ا  ابیاره      یگنوک جهگ ب  به      یاست. ا

 ,Singer & Brookingع است )و رفت ر اف اد و جوام  تی مطلو  در ذهه   ا ییتغ   ی دیا

ب رس2018 به  ح ض   پژوهش  چ رچو    نظ    مب ن   (.  ب      م هوم   ه و  م تبط 

فه ور  شه خت جهگ  ش مل  آ    مختلف  ابع د  و  و      اجتم ع   شه خت روا      پ داخته 

 . که  م  لیرا تحل    سیس

میموعه  شه خت جهگ  اق ام       ابه  م   راهب د ا   است  د  شود گ ته  ب   ا   که    

ابیاره  و  تصم     گذاریتأت  دنب  بهفه ورانه      اطلاع    رفت ر   ذهه    ه   یگ میب       و 
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نوظهور م نه  هوش    ه  فه ور   ش فتیب  پ    یاخ   ه م هو  در دهه   یه  است. اانس  

 (. Horowitz, 2019) ک د  است  ا یپ    ی  ابع د ج 2ه  کلا  داد و  1  مصهوع
 شناختی جنگابعاد   -2

متع د  ه خت شجهگ  ه       ابع د  که  نحو  ک ی دارد  شکل   به  م ه    دهدر      یا  ت یبه 

 :شود ابع د پ داخته م   یا  نقش دارن . در ادامه  به ب رس   یپ 

 بعد فناورانه   2-1

به    3  یم ش    ی دگیو    ه داد کلا     هوش مصهوع  ا جمله  ش فته یپ    ه  فه ور  توسعه

س   شه خت جهگ  به  ت   است  داد   پ  س بقه  ب    طحامک    ا ب یدست      گ ی چیا       ی. 

  ی  و شه س   5  جعل   محتوا   ی   تول4رفت ر   ل یتحل    ه تمی م نه  الهور  ی  ابیاره   ه  فه ور 

شه خت ضعف  م   6انس       نق ط  ارائه  فه ورمث  عهوا به.  دهه  را  ا   است  د         

و   یتص و  ی د یا   ب ا  7"کی پ  ید" اعتم د      مخ ب   ا یتأت  توان  م     جعل     ئوه یو  ب  

ب ش    عموم داشته  درست  اطلاع    (.  Ahmad, 2018:132, Zhu, & Chen, 2020)   و 

  ت ی یانتش ر اطلاع   ن درست و م    ب ا   عهوا  بست به   اجتم ع   ه شبکه    یهمچه

 . کهه  عمل م   عمومافک ر 

 شناختی روانبعد    2-2

تأت  شه خت جهگ   شه خت  روا   بع  نحو   انهب        گذاریب   ادراک      ه ی یاحس س     و 

اانس   است.  متم کی  ابیاره     یه   ا   ا  ی بع   تح   ی د یم نه   احس س      کیت س  

م    یام    الق    ی    نه یگ ا مل است  د   رفت ره    که  ک ذ   گ وه    ف د   ت   تغ   و      ییرا 

انس    ده   نش   م   شه خت    ده . روانشه س  تأتکه  تحت       ه  یسوگ"   یه  معمولاً 

م  " شه خت  م   ن یگ ق ار  پذ  ه  آ   توان  که  به  ن درست     شیرا      ی اطلاع   

  یا  (.Binnendijk, Marler, & Bartels, 2021)  سوق ده     احس س   ه   یگ میتصم
 . شود ت  مب جسته     یگهمه  ی بح ا   م نه  جهگ  طیدر ش ا ژ یوموضوک به 

 یبعد اجتماع  2-3

 
1. Artificial Intelligence 

2. Big Data 
3. Machine Learning 

4. Behavior Analysis Algorithms 

5. Creating Fake Content 

6. Identifying Human Cognitive Weaknesses 

7. Deepfic 
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س خت ره      ق ی عم   ا یتأت  شه خت جهگ  دستک ر   اجتم ع    ب   روابط     دارد.  در 

     م ه ی پ  ا جمله     م ن   نه ده    فیتضع    ی     و مذهب   اختلاف   قوم    ی تش     اجتم ع 

  ژ  یطور وهسته   به   یب  تع ملا  آنلا    که مبته   انوک جهگ است. جوامع شبکه   یا

  توان   ن درست م    ع تاطلا    یکمپ  کی مث        . ب ا ن یپذ بیآس  شه خت  جهگ در ب اب   

 (. Nye, 2004) شود   س یس   تب ت  ه  را ک هش داد  و موجب باعتم د به دولت

 ک یو استراتژ  یاسیبعد س 4-2

ابیاربه  شه خت جهگ  ب    ه موا نه   ییتغ   ب ا    عهوا   ع صه  در  مورد     الملل  یق ر  

م ق ار  ب   دیگ است  د   م     دولت  ه ا ی.  ا     دولت یو  ا   است  د     دنب   بهابیار       یب  

    تب ت  ب   ی دیا    یب  انتخ ب          گذاریق ر  رقب   تأت  فی م نه  تضع    به اه اف     ب یدست

ب ا هسته .  ه ف  جوامع  گیارش    در  م  ی ه مث     نش    که  دارد      ب خ  ده  وجود 

ا  ط  ب        گذاریتأت  دنب  به    اجتم ع     ه در شبکه   اطلاع ت    ه  یکمپ  قیکشوره  

 . ( Reczkowski, 2022) ان کشوره  بود    یانتخ ب   س  جینت 
 شناختی جنگی به  نظر  یکردهایرو -3

 قدرت نرم   هینظر  3-1

اس س ن    هینظ   ب   توسط  1ق ر   )  که  ن      شه خت  جهگ ش       مع ف (  1990جو ف 

ب  ب وره       گذاریکه تأت  که  م    یب  هینظ    یم ر  ق ر  ن   است. ا   ه ا  جلو    کی

ذهه م   ت یو  نظ م به  توان  اف اد   ق ر   دست   اقتص د     ی    ان ا    اه اف      ب یدر  به 

 (.Nye, 2004) مرت  ب ش   راهب د 
 ها یباز  هینظر  3-2

است.    شه خت جهگ در    راهب د فهم تع ملا      ب ا   مه سب   لیابیار تحل  ه  ب    هینظ 

  ت یو ع   قطع    ترق ب  طیمختلف در ش ا   ه ا یب     ت  رفت ره   که   کمک م  هینظ    یا

ب ا   ه یبشیپ ب     شود.  ط   توانه  م   شه خت  جهگ در    ه ا یمث       ل یتحل   قیا  

کهه      بی دست   ب ا  راهب ده     یبهت     تک ار   ه  ب   انتخ    را  خود  اه اف    به 

(Voros, 2003 .) 
 یبه فناور  یوابستگ  هینظر  3-3

فه ور  هینظ    یا نقش  تقو   ب   فه وردا    یتأک  شه خت  جهگ   تیدر  نوظهور     ه  رد. 

ابیاربه دست س   شه خت  جهگ در       یکل   عهوا   امک    و  ک د   اطلاع       عمل  به 

 
1. Soft Power 
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تحل  و  م   ه آ   عیس   لیگست د   ف اهم  اکهه  را  که     ی.  است  ش    موجب  ام  

 (. Horowitz, 2019) شود  لیب ت   ه یبشیپ ق بلیمو    جه ن    ا  یبه پ  شه خت جهگ 
 

 شناختی جنگدر    یوهپژندهیضرورت آ  3-4

ابیاربه   پژوهه  یآ ب ا   عهوا   ت و  ه  ش ا یپ   ی  شه س    مرت       دف ع    ه راهب د   یو 

ب اب    روش   اژ یو  تیاهم   شه خت جهگ در  ا   است  د   ب   م نه      پژوهه  یآ   ه دارد. 

  ه   یآ   ا  یته   توا   م      یکل    ه ش ا یپ  ی  و شه س   ویسه ر    رون ه   ط اح  لیتحل

 (. Voros, 2003) ک د   ییرب ن مه ه آ ب   ق بلهم  ک د  و ب ا   هی بشیرا پ
است که     چه بع     ه یپ   شه خت جهگ که    ده  نش   م   نظ     ی ادببه    جمع

ابیاره  س     اجتم ع     شه خت روا فه ورانه       ا   م     س یو  و    ب د  به    رفت ره   ب   ت  

ح   یتأت    انس ن   ب وره  پژوهش  ط احبهذارد.  ب   تم کی  ب    نه ه  یآ    معم ر    ض  

 نوظهور ارائه ده .  یته    یب  ا همق بل  ج مع ب ا  تلاش دارد چ رچوب  شه خت جهگ 

 پژوهش ی هانهیشیپ -ب

تکهولوژ  شه خت جهگ مختلف     ه  جهبه    یش یپ   ه پژوهش مهظ   ا        ک یرا 

اجتم ع  شه خت روا  بهک د    ب رس    و  بان .  مث     ا       خطور  است  د   ب   مط لع   

ابیاربه    اجتم ع   ه رس نه جعل   ب ا   عهوا   اطلاع    ا   انتش ر      ه شک ف  ی د یو 

داشته    اجتم ع  به  پژوهش   یس   که  درح ل.  ( Binnendijk et al. 2021)  ان  تم کی  ه  

 ,Ahmad)  ان پ داخته   الملل یب   در فض   شه خت جهگ    و حقوق   ابع د اخلاق   ب رس

2018: 132 .) 
شک ف  ه  ش فتیپ   یب وجودا ط اح   توجهق بل   ه ههو   و     معم ر  کی   در  ج مع 

پ  شه خت  جهگ    ب ا  نه ه  یآ م ور  دارد.  م   پژوهش  هه یشی وجود  که    ده   نش   

ان  و کمت  به  متم کی بود   شه خت  جهگ ا      ابع د خ ص   لیا  مط لع    ب  تحل    ریبس

مختلف را در مواجهه   ه ا یکه بتوان  ب    ان  پ داخته  ک یست اتژکلهه  و ا    معم ر   ط اح

به پژوهش رو یا اکه .      ریه   نوک جهگ    یب  ا پ داخت   ا     ی  ه   ض ور   بتوانه   که 

  شه خت  جهگ   تی یمق بله و م    مهسیم ب ا    س خت ر     پژوهه  یآ    ک ده یرو  قیط 

 .شود وضوح احس س م ارائه دهه   به

شه س را    یا  در ب   تم کی  ب   ح ض   پژوهش  و    ی  ست        شه خت جهگ   ه   مرل هابع د 

در جهت     و گ م   داد  را پوشش      پژوهش  ههیش یموجود در پ    ه شک ف  که   تلاش م
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ارائه ب خ  پژوهش  رو یا ا   ب دارد  شه خت جهگ   نه ه  یآ    معم ر   یت و ه  که  ضم  

ب رس    ب   رسی     انی    به  ای   میهه  افت اق    ه  آ در  و  اشت اک  نق ط  تش یح  ضم  

 ((. 1گ دد )ج و  )ه   پژوهش  نوآور  پژوهش ح ض  نیی در ادامه مط ح م پیشیهه
 

 های پژوهشی مرتبط با موضوع (، پیشینه 1جدول )

نام محقق  

محققین /

 )سال(

 یافته / نتایج  شناسیروش عنوان پژوهش 

سیهه  و  

 1ب وکیهگ 

(2018 ) 

  حیم نه  جهگ: تسل

   اجتم ع  ه  نهرس

بنن     ننیک لیننتحل

داد  ا     ه است  د  

  در فضنن   تی بنن

  می  

  هن جهگ   ب ا   به ابیار   اجتم ع   ه رس نه

بنن   توانهنن  ان  و مشنن   لیتبنن   شننه خت

اتنن    و اجتمنن ع   سننیس  ه   یگمیتصننم

  هن کیو تکه   بهذارن . انتش ر اطلاع   جعلن

ه  جهگ   یا   ابیاره    یت ا  مهم  شه خت روا 

 هسته .

 2هوروویتی 

(2019 ) 

   هوش مصهوع

و    الملل یرق بت ب 

 توا   ق ر  

و   اسننه د لیننتحل

 کیسننتم تیمنن ور س

 مه بع

  ه شن ا یپ  یتن ا  مهم   کی   هوش مصهوع

تنوا     توانن  است کنه م   شه خت   ه جهگ

کنه   ی ده . کشوره    ییرا تغ   الملل یق ر  ب 

خنود    شه خت   ه  را در است اتژ   فه ور   یا

کسنب خواههن     راهبن د   ب ت   ب ن   بک ر م

 ک د.

بیههییک و  

 3همک را  

(2021 ) 

و   شه خت جهگ

   آ  ب ا   م ه یپ

  مل تیامه

و   مط لعننه مننورد

 لیننننننننننننننتحل

  گذار ستیس

  مل  تیامه   ب ا   ج     یته   شه خت جهگ

  یتننن و   مهننن یاسنننت و مق بلنننه بننن  آ  ن 

  رونن ه    هنیب شیب  پ   مبته  ی ه  است اتژ

  ه و رسنن نه  ب یسنن   اسننت. ابیارهنن  هنن  یآ

  ن یهن  اجهگ   یندر ا    یننقش کل   اجتم ع

 .کهه  م

  4رچک سک 

(2022 ) 

:  شه خت جهگ

م     دانش واقع

و چهونه   ستیچ

    آورت   توا  م

  شی دولت را افیا

 داد؟

  م هنوم   س  م  

  روننن ه  لیننو تحل

 ه  یآ

  خت شننه جهگو   هننوش مصننهوع بیننت ک

ذهنن    ک ردسننت  بنن ا شنن فتهیپ ی ابیارهنن 

 توانهن  ابیاره  م  یک د  است. ا ی دیه  اانس  

 مهی  شون .   الملل یب    ه تهش  شیبه افیا

 
1. Singer & Brooking 

2. Horowitz 

3. Binnendijk et al 

4. Reczkowski 
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نام محقق  

محققین /

 )سال(

 یافته / نتایج  شناسیروش عنوان پژوهش 

 ق ر  ن    ( 2004) 1ن   
و   قننیتطب لیننتحل

  خیت ر

عهوا  بننه  شننه خت  قنن ر  ننن   و ابیارهنن 

سنخت در حن     هن مکمل جهگ   ی   یهییج 

م نهن    مین  سنهت   ه ا یبن  گست ش هسته .  

حنو   نقنش    یندر ا  یینن    فهن ور   ه ش کت

 دارن .

فهست رم چ  و  

 2همک را  

(2023 ) 

    ینو    ک ده یرو

 شه خت جهگدر 

 لیننننننننننننننتحل

و   گذار سننننتیس

  راهک رهنن   یتنن و

  عمل

شنن مل آمننو ش شننه ون ا     دفنن ک شننه خت

  بن ا  و اسنت  د  ا  فهن ور اطلاعن    تیش  ف

  ه مق لنه نموننه   یناست. ا    ایمق بله ب  ته 

بنه   کهن   را ب جسنته م  شنه خت جهگ   فعل

توانمه س   و اصو  م تبط ب  علنو     ه  فه ور

(  و اجتمن ع   در مورد ن وذ )شه خت   اجتم ع

موجننود را ب جسننته   هنن لیتحل پنن دا د  م

کنه   که  م   و »م   ه وس« را مع ف  که  م

  یدانننش منن تبط و همچهنن  هنن ارکنن   حو  

ارکنن   را   یننمنن تبط بنن  ا   تیننعمل  ه جهبننه

ت کن  در    بن ا   ینب لقو  م    چ رچوب   عهوا به

مورد   ق  یتحق  ی و شه س   شه خت جهگمورد  

 .که  م  ی شه س     ین 

 ( 1400خس و  )

ج مع رص      الهو

    ه ی ته 

 ج نبه همه

 و   یت سنن کنن دیرو

  دوبع   نه شت

وارد را     ینته    نه شت بع  وجو  س خت ر   یا

. ح صنل که  م   یته     یگبع  م احل شکل

  ا  ب ورهن   دو بع  نهُ خ ننه متنوال   یتق طع ا

تنن  اعمنن   ضنن به   یننته  شننهیدهه   ان شننکل

  مبهن   کین  توانن  الهنو م   ینا  اسنت.   یته 

دفن ک    استخ اج راهک ره    الهو   مه سب ب ا

بنه   هن  یآ   هن ج نبه ب ش  که در پژوهشهمه

 ه  ش .آ  پ داخته خوا

 ( 1403قهب پور )

الهو  معم ر   

ه    کلا  س  م  

عملی ت  در  

نی وه   مسلح در  

ان ا  ج.ا.ا  افق چشم

)مط لعه مورد   

تحلیلن    –توصی    

مط لعن    ب   مبته  

 نه آیه  

در اینن  پننژوهش محقننق تننلاش نمننود  بنن  

یک چ رچو  معمن ر  اقتب سن  ا      یک رگبه

ت  رویک دهنن   و ار  دفنن ک و در نظنن  گنن ف

مهنن  الهننوی  ط احنن  نظ   صننور بهعملین ت  

نم ینن  کننه دارا  ق بلیننت تنن وی  دکتنن ی   

ه  و تیهییا  س  م    س خت ر  آمو ش  س م نه

 
1. Nye 
2. Fenstermacher et al 
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نام محقق  

محققین /

 )سال(

 یافته / نتایج  شناسیروش عنوان پژوهش 

و تسننلیح    ف م ننن ه  و نینن و  انسنن ن    نهس ( 

ه   راهب دهن  و سی ست  تیدرنه ه  و   ی س خت

 ه   محور  م بوطه ب ش .ق بلیت

م  ش    ئهارا   پژوهش   ههی شیپ     یت مهما      ک یعهوا   به  شه خت جهگ که    ده  نش   

ق ار گ فته    مط لعه  مورد   مختل     یا   وا    الملل یو ب    مل  تیموضوع   در ع صه امه 

 : است  یه  به ش ح  پژوهش   یا   ه  فتهی   به است. جمع

فه ور  .1 ب   ابیاره     ه  تم کی  و  پژوهشت  ییی د   نوظهور  نقش  :  ب   ه  

مصهوع  ی  ه  ه ور ف  هوش  داد و      اجتم ع   ه رس نه    م نه   در    ه کلا  

پ  لیتسه بهک د    یتأک   شه خت جهگ ک د     ت   یچ یو    یا  ی توان   ژ  یوان . 

در   تأت   ک ردستابیاره   و  تصم    گذاریاطلاع    و      عاجتم     ه   یگمی ب  

است      سیس ش     ,Singer & Brookingو    Ahmad, 2018:132)  ب جسته 

2018 .) 
ب خ  لیتحل .2 ن  :  ق ر   به  شه خت  جهگ ه    پژوهش    نقش  بخش را  ا       عهوا  

تع  ن    مک د   فیق ر   که  ط    ه جهگ    ج به  توان  ان   ا     ق یسخت  

 (. Nye, 2004)  ب یدست    ادراک   و رفت ره  به اه اف راهب د  ک ر دست

ب    (2003وُروس )  م نه  ک ر  ی ه : پژوهش  یکل   ه ش ا ی پ  لیو تحل   ی شه س  .3

ط اح  ه   یآ    ه ش ا ی پ  ی  شه س  ب ا   وه یسه ر    و  ب      مختلف  مق بله 

 .ان متم کی بود    شه خت  ا  یته 

در    یین  شه خت  جهگ     و حقوق     اخلاق    ه : جهبه و حقوق   ابع د اخلاق   ب رس .4

ن   ب خ به  و  گ فته  ق ار  توجه  مورد  ت و     ی مط لع        ه چ رچو    ی به 

 (. Ahmad, 2018: 132) اش ر  ش   است    الملل یب

شه خت    ه  است اتژ   ط اح .5 پژوهش دف ک  )  م نه   ی ه :  ب  (  2022ج نسو  

ش     دف ع   ه  است اتژ راهک ره  متم کی  و  شه ون ا     ی ان   آمو ش  م نه  

فه ور   تیش  ف  تیتقو ا   است  د   و  ب اب     آورت    ی د ی ا   ب ا   اطلاع    در 

 . ان داد  شهه د یپ   خت شه جهگ 

 شناسی پژوهش روش
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  ب ا    ک رب د    است؛ چ اکه ه ف آ  ارائه م ل   اتوسعه-  پژوهش ا  نوک ک رب د   یا

حو       یدر ا   و عمل    به توسعه نظ   ح   یدرع است و    شه خت جهگ    معم ر   ط اح

(     یک- )کم   خته یآم  ق  ی در دسته تحق    شه خت روش  ا نظ      ی. همچهکه  کمک م

 .  دیگ ق ار م

روش و  مب حث  ا   پژوهش  ای   آیه  در  خ ص  و    ی  شه س    ب اپژوه   ه    رون ه  

و       یکل    ه راهب د   یت و    ب ا  راهب د    ل یتحل  ا   شه خت جهگ      یکل     ه ش ا یپ

و  شهه دی پ    معم ر   ط اح     س خت ره    ب رس   ب ا  ه ستمیس  لیتحلا     تیدرنه   

م     ی چیپ تع ملا   ا   داد   .است  ش  است  د   شه خت جهگ عه ص        یو  پژوهش  ه   

خب گ       ه  گ  ی ا  د  قی درک عم مهظور  به   فتهی س خت ره   نیمه  ط یق انی   مص حبه

تأت و     امط لع   کت بخ نه  و   شه خت  جهگ     معم ر    ه و مرل ه   گذار یدر مورد عوامل 

اسه د  به  م ور  م ارک  رون ه     یشی پ   ه م       نظ    مب ن  ی  شه س مهظور  و      و 

است      ارشته ین   ا  خب گ   ب  23پژوهش      یا    ج معه خب گگ دآور  ش .    م تبط

    یادموگ اف   دارن .     پژوهه  یو آ  شه خت  جهگ و دانش م تبط ب     که تخصص  تی به

 ( است.2به ش ح ج و  )طور خلاصه اف اد به
 هش کننده در پژو(، دموگرافی خبرگان شرکت 2جدول )

 تعداد  جنسیت  مدرک تحصیلی  تخصص 

سطح 

آشنایی با  

حوزه  

 شناختی

سطح آشنایی با  

مباحث 

 پژوهیآینده

 ی متخصصننن

 شه خت جهگ

  پژوهشن   ی   دانش و تی به عمل

جهنگ     روانن    یندر حو   عمل

)دکتنن    غنن  یو تبل  اطلاعنن ت

 م ی یت راهب د (

  ی د  متوسط  6 م د

 پژو ه  یآ

  روننن ه  لیننمتخصننص در تحل

پ و    هن چ لش   هنیب شینوظهور 

)دکتنننن    هنننن  یآ  تننننیامه

گذار  علم پژوه  و سی ستآیه  

 و فه ور (

 4 م د

 خیل   ی د   ی د 
    3 

روانشنننننه س 

  شه خت

تأت  شه خت روا    ا یتخصص در 

هنن  بنن  افنن اد و جهگ  و شننه خت

 )دکت   روانشه س (  جوامع

 4 م د
 متوسط  خیل   ی د 

    2 

متخصنننننص 

  هننن  ه ورف

هننوش  هننهیتی بننه در  م  دارا

و   یم شنن   ی دگینن   مصننهوع
 متوسط  متوسط  4 م د
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 تعداد  جنسیت  مدرک تحصیلی  تخصص 

سطح 

آشنایی با  

حوزه  

 شناختی

سطح آشنایی با  

مباحث 

 پژوهیآینده

 منن تبط شنن فتهیپ  هنن  فه ور نوظهور

 )دکت   هوش مصهوع (

 

 هایافته  لیوتحل هیتجز

پژوهش ح ض    اصل   : چ رچو   شه خت جهگ   نه ه  یآ   معم ر    الهو   ط احم هیت 

است. ض ور  ای  ط اح  شه س ی  اجیاء مختلف     ه یآ    ه و مق بله ب  چ لش   ه یبشیپ

مص حبهتشکیل ا   است  د   ب   مهظور  ای   ب ا   است.  نظ   مورد  الهو   نیمه  دهه    ه   

دهه   الهو و اجیاء  ه   اصل  تشکیلس خت ر ی فته و در ق لب تحلیل محتوا  کی    لایه

ا  پ سشه مه محقق   است  د   ب   ا   ه  لایه شه س ی  گ دی . سپس  است  د   ب   و  س خت 

   م   نه ی  ت سیم گ دی .ه آ ه  و اجیاء ه  یک ا  بع  ا  ت ئی  لایه PLSافیار ن  

 ی  ط ح و ا  خب گ   خواسته ش  ت  نظ ا  ک رشه س  خود را    سرا در گ   نخست پهج 

به   ای     سرالا  نسبت  ق ار دهه . پ سخ خب گ   در  پژوهشه ا   اختی ر  در  مط ح ش   

پهج  م ح ای   به  )  سرا  له  ج و   ش ح  هشت  3به  انی    ا   بع   است.  مش ه    ق بل   )

ه  ح صل گ دی   لذا  ه  تک ار ش   و عملاً اشب ک نظ   داد مص حبه مش ه   ش  که داد 

ه  می داً  مص حبه دیه  هم انی   ش  که داد   3ت     ب ا  حصو  اطمیه   ا  ای  موضوک

 ه  در ادامه انی   ش . داد   لیوتحلهیتییمص حبه متوقف و   ف ایه   رو یا اتک ار  گ دی  
 هاهای حاصل از مصاحبه داده  هیاول ی کدگذار(، 3جدول )

 پاسخ خبرگان سؤال 

چنه 1  سرا   :

  امهنن بع داد 

  بنننننننننن ا

و   آورجمننع

در  لینننننتحل

 شه خت جهگ

دارنن    تیاهم

  ینو چهونه ب 

هنن  داد   یننا

 تی یمننننننن 

مهنن بع  تنن  ییید  ه و رسنن نه  اجتمنن ع  ه (: اطلاعنن   شننبکه کنن و)متخصننص داد  1خبنن   

 .را آشک ر کهه    افک ر عموم   ا ییو تغ   رفت ر   الهوه   توانه  ه  مداد    یهسته . ا   ار شمه 

اطلاعن     لیتحل  چ اکهان    مهم   ریبس  یین    و نظ م   تیامه   ه (: گیارشتیامه  له ی)تحل  2  خب  

 .س  ن  م   یپذه  را امک  و ف صت   ا یحس س درب ر  ته 

 توانهن  م   نظن رت   ه حسنه ه  و سن م نه   هن (: داد  نظن رت   ه سنتمی)مههن س س  3  خب  

 .کهه  لیو تحل  ی بلادرنگ را شه س    ه تیموقع

  الهوهن   توانهن  داد  مکنلا   لینو تحل   ک وداد    (: ابیاره  )متخصص هوش مصهوع  4  خب  

 .کهه  لیتب    ه  را به اطلاع   ک رب دک د  و داد پهه   را استخ اج  

و  تی یمن   بن ا من یا  سن    یو ذخ ش فتهیداد  پ  ه ه  یداد (: پ  تی یم   له ی)تحل  5  خب  

 .ان   تیح   ریه  بسداد    یا لیتحل
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 پاسخ خبرگان سؤال 

  بنن ا کیاطلاعنن   اسننت اتژ  یننتول  در راسننت   یننهنن  ب داد  لینن(: تحلسننتی)است اتژ 6 خبنن   شون ؟

 .است  د  شود   یگمیتصم

 لینبن  تحل  ینب   و شنه خت  من تبط بن  رفتن ر انسن ن   هن (: داد  )روانشنه س شنه خت  7  خب  

 .شون  بیت ک  شه خت روا 

 لیندر تحل   طنیمح   ه شن ا یو پ   خیت ر   ه (: است  د  ا  داد  نه ره  ی)متخصص آ  8  خب  

 داشته ب ش .  تیاولو   یه  ب داد 

: نقش 2  سرا 

هنننننننننوش 

و   وعمصننننه

   ی دگینننننن

در   یم شننننن

 شه خت جهگ

و  سنننننتیچ

  هنننن چ لش

 ان ؟آ  ک ا 

  هنیب شیپ  هن تمیو الهور قینعم   ی دگین  ه سنتمی(: س )متخصص هنوش مصنهوع 1خب    

 .کهه   هیب شیو پ   س  هیرفت ره  و رون ه  را شب  توانه  م

و    متهن   تواهن مح  عیسن   لینبنه تحل  (NLP)   عنیپ دا ش  ب   طب(:  NLP  له یتحل)  2  خب  

 .که  کمک م   صوت

 شنهه دا یو ارائنه پ وه یسنه ر  سن  هیدر شب توانن  م  (: هنوش مصنهوعستی)است اتژ  3  خب  

 .ب ش  مرت   کیاست اتژ   یگمیتصم

در ب ابن     هنوش مصنهوع   ه سنتمیس  تیامه    (: چ لش اصل ب یس   تی)متخصص امه  4  خب  

 .ه ستداد    ک ردستو    ب یس    ن وذه 

ب   من    توان  م    تیعمل   ه ستمیب  س   هوش مصهوع   س  کپ رچهی(:  ه ستمیس   ی)م   5  خب  

 .ب ش     یچیو پ

  هن رو  و بن  اسن س داد بنه  یب  ه تمیالهور ق یدق  هیب شیپ  (: ب اه ش ا یپ له ی)تحل 6  خب  

 .شون  میتهظ   یج 

در   انسنن ن   ه   گیننچیپبنن    هننوش مصننهوع قینن(: تطب )روانشننه س شننه خت 7 خبنن  

 .است    یچ لش کل  کی   شه خت  ه   یگمیتصم

  یننبله منن   و تول  روننن ه  لینندر تحل  (: هننوش مصننهوع نه رهنن  ی)متخصننص آ 8 خبنن  

 دارد.   مختلف نقش مهم   وه یسه ر

چنه 3  سرا   :

در   عننننوامل

   یگمیتصننم

 کیاسننننت اتژ

 تی یم    ب ا

 شه خت جهگ

 مرت  هسته ؟

را در ق لننب  شننهه دا یهنن  و پداد  لیننکننه تحل  ریمیتصننم  ه (: سنن م نهسننتیاتژ)است  1خبنن   

 .ان   تیح دهه   ارائه م   تی یم    داشبورده 

دشنم    احتمن ل  هن واکهش  لینو تحل  وه یسنه ر   س  هی(: شب وس  ی)متخصص سه ر  2  خب  

 .را بهبود بخش    یگمیتصم  توان  م

 ه   یگمیدر تصنم   ینب   سنکیر  تی یو من    ب یس    ا یته    ب  ی(: ار تیامه  له ی)تحل  3  خب  

 .لح ظ شود

 .کهه  بهت  کمک م   یگمیرو  به تصمو به قیدق   ه (: داد  ک و)متخصص داد  4  خب  

منرت  در    عوامل انس ن    و ب رس   ن گ  یگمیتصم   شه خت  لی(: تحل )روانشه س شه خت  5  خب  

 .دارد  تیاهم   یگمیتصم

 کپ رچنهی   ه پلت     قیا  ط   ه ستمیواح ه  و س    یم   (: هم ههه )متخصص هم ههه  6  خب  

 .مرت  ب ش   توان  م

 لینتحل قیندر بله من   ا  ط   ه میتصنم    من ه یپ   هیب شی(: پ نه ره  ی)متخصص آ  7  خب  

 .است   رون ه  ض ور

  یتننأت ه   یگمیمکننه بنن  تصنن   یننکل  ه شنن ا یپ ی (: شه سنن ه شنن ا یپ لهنن ی)تحل 8 خبنن  
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 پاسخ خبرگان سؤال 

 ض ور  است.  کی  گذارن   م

: 4 سننننننرا 

 تیننننننننامه

  ب یسننننننن 

چهوننننه بننن  

 تینننننننموفق

 شه خت جهگ

  یتننننننننننأت

 گذارد؟ م

  بن ا  شن فتهیپ   ا  ن نوذ و رمینهن ر    یشهیپ   ه ستمی(: س ب یس   تی)متخصص امه  1خب    

 .ان   تیه  حح  ظت ا  داد 

ا    ب یسن  سنکیمن او  ر  تی یضنعف و من نقن ط    لین(: تحلسنکیر  تی یم   له ی)تحل  2  خب  

 .است    یض ور

  ب یسن   ا یته  توانه  بلادرنگ م   نظ رت   ه ستمی(: س نظ رت   ه ستمی)مهه س س  3  خب  

 .و ک هش دهه   ی را شه س 

در   ینهوشنمه  ب   ه سنتمیدر ارتب ط بن  س  ب یس  تی(: امه )متخصص هوش مصهوع  4  خب  

 .ب ش   تیاولو

حمنلا    تی یمن    بن ا    تینو عمل   تیامه   واح ه     یم   (: هم هههه ستمیس   ی)م   5  خب  

 .است   ض ور   ب یس 

  ریبس    یکل   ه   یگمیتصم   ب ا  کیاطلاع   است اتژ  تی(: امه  یگمیتصم  له ی)تحل  6  خب  

 .مهم است

 .  شوددقت انی به   یب   ش  لیحس س تحل  ه (: ح  ظت ا  داد  ک و)متخصص داد  7  خب  

مهین  بنه  توانن  م  ب یدر حو   سن  ه  یآ  ا یته    هیب شی(: پ نه ره  ی)متخصص آ  8  خب  

 شود.  قیتطب   راهب ده 

: 5 سننننننرا 

چهونننننننننه 

 تنننننننوا  م

  وسنن  یسه ر

آ   نه ره  یو 

در  را 

 شه خت جهگ

 به ک ر گ فت؟

ب  اسن س    یب   ه   هیآ   س  و م     احتم ل   وه یسه ر   (: ط اح نه ره  ی)متخصص آ  1خب    

 .انی   شود   طیمح   ه  و رون ه داد  لیتحل

و    کیتیژئنوپل   ا یینتغ  لینو تحل    ینکل   ه شن ا یپ  ی (: شه سن ه ش ا یپ  له ی)تحل  2  خب  

 .دارد  تیاهم   کیتکهولوژ

  ا یینتغ تی یمن   بن ا    یگمیعهوا  ابنیار تصنمبنه   ینب    وس  ی(: سه رستی)است اتژ  3  خب  

 .است  د  شود  نش   هیب شیپ

  وه یسنه ر  اجن ا  بن ا ه سنتمیواحن ه  و س  یبن  (: همن ههه )متخصص همن ههه  4  خب  

 .است   ض ور  ش   ط اح

و   مین   تینواقع  ه سنتمیب  است  د  ا  س  وه یسه ر   س  هی(: شب )روانشه س شه خت  5  خب  

 . ده  شیرا افیا  وه یسه ر   ات بخش  توان  م   عوامل شه خت   ب رس

 لینو تحل  یندر تول  یم شن   ی دگین  ه (: اسنت  د  ا  من   )متخصص هوش مصهوع  6  خب  

 .دارد    ینقش کل  وه یسه ر

 .انی   شود  دقتبه   یمختلف ب    وه یسه ر  تیامه  ا یتأت    ب ی(: ار تیامه  له ی)تحل 7  خب  

 لینو تحل شیرا پ   وه یعملک د سه ر   ینظ ر  و ب  خورد ب    ه ستمی(: سه ستمیس   ی)م   8  خب  

 کهه .

    یمض م  ی ک ه  و شه س   ده س  م  ه   انی   ش   و ب  اس س  ب  است  د  ا  مص حبه

و    9 اصل   س  م    25مضمو   )مضمو   ج و   ش ح  به  خب گ    نظ ا   ا   (  4دهه   

ب ا  ه  مضمو  س  م   ای  م حله  انی      رمهظوبهدهه   یک ک   استخ اج گ دی   در 

 مح سب   آم ر  م بوطه نیی اختص ص ی فت.
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 هاآن دهنده های سازمان (، مضامین اصلی و مضمون4جدول )

 دهنده های سازمانمضمون مضامین اصلی

 ه  داد  لیو تحل  آورجمع

 (A1)  ت  ییید   ه و رس نه   اجتم ع   ه اطلاع   شبکه

 (A2  )نظ رت   ه حسه ه  و س م نه   ه داد 

 (A3  )و نظ م  تیامه   ه گیارش

 (A4)  م یا   س    یذخ   ه ستمیو س ش فتهیداد  پ   ه ه  یپ 

    کپ رچهیو   هم ههه

 ه ستمیس

 (A5) ه ستمیس    یم   هم ههه   ه پلت     ی دیا

 (A6)واح ه      یمشت ک ب    ه ارتب ط   و داد   تی یم 

    ی دگی و   هوش مصهوع

   یم ش

 (A7)ن ه  و رفت ره   رو  هیب شیپ   ه تمیالهور

 (A8)  و صوت  مته   محتوا  لیتحل   ب ا  عی ب   طب  پ دا ش

 (A9)   یگمیه  و تصمداد   لیتحل   ب ا قیعم    ی دگی  ه ستمیس

   نه ره  یو آ  وس  ی سه ر

 (A10)  شه خت جهگمحتمل در    وه یسه ر   س  م  

 (A11)  ه  بله م   است اتژ   ا یتأت لیتحل

 (A12)  ا ییتغ  تی یم    ب ا  قیتطب   ه راهب د  توسعه

  و شه خت  تع مل انس ن 

 (A13)   شه خت  تیتقو   ب ا   آمو ش   ه ب ن مه

 (A14)   س  هیشب   ب ا   می    تیواقع  ه ستمیس

 (A15)   یچیپ   ه طیرفت ر در مح  شه خت روا  لیتحل

    یگمیا  تصم  ب ن یپشت

 ک ی است اتژ

 (A16)  ویسه ر لیو تحل   ریمیتصم  ه ستمیس

 (A17)مختلف     وه یرفت ر دشم  در سه ر   س  هیشب

 (A18)   ن گ  یگمیتصم   ب ا   تی یم   داشبورد

   ب یس   تیامه

 (A19)   ب یا  ن وذ س    یشهیپ   ه س م نه

 (A20)نق ط ضعف    لیو تحل   ب یس   سکیر  تی یم 

 (A21)ه   داد  تیامه   ب ا ش فتهیپ   رمینه ر  ه ستمیس

 و ب  خورد نظ ر 
 (A22)بلادرنگ عملک د   شیپ   ه ستمیس

 (A23)اصلاح و بهبود     ب  خورد ب ا  لیتحل   ابیاره 

  ل یو تحل ه ش ا یپ

 رون ه 

 (A24)ف ههگ(     ست یس    )تکهولوژ    یکل   ه ش ا یپ  ی شه س 

 (A25) ه  یآ  ب  آ  ا یو تأت   طیمح   ا ییتغ  لیتحل

مست مض می   ب  بیه   بع    گ    م حله  در  در  شه س   ده  س  م  خ جه  و    ی  ک ه  

و همچهی  تغیی ات     ه آ انی   گ دی . نتییه ای  ب  بیه  ب ا  ه  لایه و اجیاء     یمض م

 ( ق بل مش ه   است. 5که صور  پذی فته در ج و  ) 
 کدها و شناسایی مضامین  دهیسازمان (، بازبینی مضامین مستخرجه از مرحله 5جدول )

مضامین اصلی 

 های الگو( لایه)

 دهنده های سازمانمضمون

 )اجزاء هر لایه الگو( 
 شدهاعمالتغییرات 

  لیو تحل  آورجمع

 ه داد 

 (A1ه   چه گ نه )مه بع داد 

 (A2ابیاره   پیش فته تحلیل داد  )

بیشننت  بنن  تع مننل بننی  مهنن بع داد  و   یننتأک

هن   ء کی ینت داد ابیاره   تحلیل  ب ا  ارتقن 
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مضامین اصلی 

 های الگو( لایه)

 دهنده های سازمانمضمون

 )اجزاء هر لایه الگو( 
 شدهاعمالتغییرات 

خ وج  و تم کی ب  نقنش تحلینل بلادرننگ در  (A3ه   م ی یت داد  )ی س خت

 شه خت جهگ

    کپ رچهیو   هم ههه

 ه ستمیس

 (A4یکپ رچه )   ه پلت   

 (A5)  بی  واح ه    هم ههه

 (A6)  بلادرنگارتب ط    

ه  و بنن  امهیننت در یکپنن رچه  سیسننتم  یننتأک

ه   همن ههه  بنی  واحن ه  در تع یف پ وتکل

 ش ایط اضط ار 

و    هوش مصهوع

   یم ش   ی دگی

 (A7)رفت ر  س     شبیهو   هیب شیپ

 (A8)  عی ب   طب تحلیل

 (A9)  قیعم    ی دگی  ه  م  

ت کیب  ب   پ دا ش طبیع  ب  ی دگی   عمینق 

و تع ینف   شه خت جهگب ا  تحلیل محتواه    

بیهن  در سنه ریوه   ه   پیشک رب د الهوریتم

 ت کتیک  و راهب د 

و     وس ی سه ر

   نه ره  یآ

 (A10)  آیه     س  م  

 (A11)بله م       ا یتأت لیتحل

 (A12)  قیتطب   راهب ده 

دیییتن   بن ا    نهن ر ویسه رافیود  ابیاره    

ب  تحلیل نق ط ع   قطعینت   ت قیدق   س  م  

 شه خت جهگدر سه ریوه    

و    تع مل انس ن 

  شه خت

 (A13)  تع مل انس   و فه ور 

 (A14)   س  هیشب  ب  آمو ش نی و

 (A15)  نی وه   شه خت روا  لیتحل

هنن   خنن ص بنن ا  تقویننت افننیود  آمو ش

ه   فش ر ب لا و ط احن  گی   در محیطتصمیم

ه   انهییشنن  بنن ا  بهبننود عملکنن د ب ن مننه

 شه خت  نی وه 

ا     ب ن یپشت

    یگم یتصم

 ک ی است اتژ

 (A16)  ه ویسه ر  هیچه لا لیتحل

 (A17) ر تطبیق ی ه   تصمیمسیستم

 (A18)  هوشمه    تی یم   داشبورد

ه   پننذی   سیسننتمبیشننت  بنن  انعط ف  یننتأک

ی ر ب ا  شن ایط پوین  و شه سن ی  نقن ط تصمیم

گی   بن  اسن س تحلینل قو  و ضعف تصنمیم

 ه داد 

   ب یس   تیامه

 سنن    در ب ابنن  حمننلا ه   مق و سیسننتم

(A19) 

 (A20)   ب یس   سکیر  تی یم 

 (A21)    حس سه داد    رمینه ر

توجننه ویننژ  بننه حمننلا  شننه خت  در حننو   

و اسنت  د  ا    هن آ س یب   و نحنو  مق بلنه بن   

هننن   ننننوی  در شه سننن ی  ته یننن ا  فه ور 

 س یب  

 نظ ر  و ب  خورد

 (A22)بلادرنگ    نظ ر   ه ستمیس

 (A23)ب  خورد    ار ی ب 

 (A24)  تصحیح عملی  

 1(KPIه   کلین   عملکن د )تع یف شن خص

ب ا  پ یش ات بخش  و بهبنود ف ایهن  بن  خورد 

 ب ا  افیایش س عت واکهش

  لیو تحل ه ش ا یپ

 رون ه  

 (A25)  ه ه  و سی ستتحلیل فه ور 

 (A26) مط لعه تغیی ا  محیط 

 (A27)  ه   نوظهوربیه  پیش ا پیش

 شننه خت جهگه   خنن ص شه سنن ی  پیشنن ا 

یارهن   م نه  تک مل هوش مصهوع  و تع یف اب 

 ه   آیه  پ یش م او  ب ا  پیش ا 

 
1. Key Performance Indicators 



 19 ی.../کولیوند و همکاران شناختجنگنگر طراحی الگوی معماری آینده

به استخ اج ی فتهگ   پ ی ن  تحلیل محتوا  کی   مص حبه انی   ش    ه  و ت سی   ه   

مض می     ه آ  اس س  )  ش   ه یب  بب   ج و   ش ح  به  آ   نتییه  که  دارد  (  6اختص ص 

 ب ش . م 
 شدهبازبینی بر اساس مضامین هاآن ها و تفسیر (، استخراج یافته 6جدول )

مضامین اصلی 

 های الگو( )لایه
 ها تفسیر داده هایافته 

 لینو تحل   آورجمع

 ه داد 

هنن   شننبکه)  چهنن  مهبعننهنن   اسننت  د  ا  داد 

بنن ا  ( هنن   امهیتنن اجتمنن ع   حسننه ه   گننیارش

 .ض ور  است  شه خت جهگه    تحلیل موقعیت

اننن  هنن   بلادرنننگ توانسننتهابیارهنن   تحلیننل داد 

 ه   پهه   در ته ی ا  شنه خت  را شه سن ی  رون 

 .کهه 

سن    امن  ه   داد  پیش فته امکن   ذخین  پ یه  

 .ان اطلاع   حس س را ف اهم ک د 

هننن   متهنننوک و تحلینننل آور  داد جمنننع

تن ی  لاینه  نقنش ا عهوا  پ ینهبلادرنگ به

. دارد شننه خت جهگمحننور  در منن ی یت 

شه سن ی    د کنلا  داکن و  و  ابیاره   داد 

 .کهه الهوه  و ته ی ا  را تسهیل م 

و   همننننننننن ههه

  کپننننننننننن رچهی

 ه ستمیس

اننن  ارتبنن ط بننی  هنن   یکپ رچننه توانسننتهپلت نن  

 .ه   مختلف را بهبود دهه سیستم

م ی یت اطلاع   به هم ههه  بهت  بنی  واحن ه   

 .عملی ت  مهی  ش   است

ه  ه   ارتب ط  س یع و ام  ب ا  عملی   ی س خت

 .ایی د ش   است

عهنوا  ه  بنههم ههه  و یکپ رچه  سیستم

  امکن   شه خت جهگستو  فق ا  عملی    

ه   متهنوک و افنیایش همک ر  می   س م نه

 .که ک رای  کل سیستم را ف اهم م 

و   هننوش مصننهوع

  یم ش    ی دگی

اننن  رفت رهنن   بیهنن  توانسننتههنن   پننیشالهننوریتم

 .بیه  کهه پیش شه خت  دشمه   را ب  دقت

هن  ب ا  تحلیل مت   )NLP(  1پ دا ش  ب   طبیع 

 .ه  به ک ر گ فته ش   استو صو 

سنن    هنن   ینن دگی   عمیننق در شننبیهسیسننتم

 .ان ه   پیچی   موفق بود گی  تصمیم

بیهن  تههن  بن ا  پنیشهوش مصنهوع  ننه

هن   ته ی ا  بلکه ب ا  تحلینل پیچین گ 

هن   واکنهشس     محیط شه خت  و شبیه

هن  این  فهن ور   .انس ن  اهمیت ب لای  دارد

تن  و ه  س یعگی  کهه  ت  تصمیمکمک م 

 .ت  انی   شون دقیق

و   وسننننننن  یسه ر

  نه ره  یآ

هن  توانسنته سنه ریوه   احتمن ل  س    آیه  م  

 .بیه  که را پیش  شه خت جهگ

تحلیننل تننأتی ا  بله منن   پی منن ه   اسننت اتژیک 

 .را روش  ک د  است ه تصمیم

راهب ده   تطبیق  امک   من ی یت بهتن  تغیین ا  

 .ان نش   را ف اهم ک د بیه پیش

نهنننن ر  بننننه سه ریوسنننن    و آیهنننن  

کهنن  تنن  در گی ننن گ   کمننک منن تصننمیم

ه   نن مطمل   بن  آمن دگ  مواجهه ب  آیه  

ط احن  سنه ریوه     .بیشت   عمنل کههن 

اسنت اتژیک پنذی   متهوک به افیایش انعط ف

 .شودمهی  م 

و   تع منننل انسننن ن 

  شه خت

ه   شه خت  ب  است  د  ا  واقعیت می    و آمو ش

 .ه   نی وه  را تقویت ک د  استافیود  مه ر 

تقویننت تع مننل انسنن ن  و فهنن ور  و بهبننود 

توانمه   شه خت  نی وه   ع مل کلین   در 

 
1. Natural Language Processing 
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مضامین اصلی 

 های الگو( )لایه
 ها تفسیر داده هایافته 

توانسنته توانن ی  نی وهن  را در   شه خت روا تحلیل  

 .ش ایط پیچی   ار ی ب  که 

تع مل انس   و فه ور  بنه ایین د همن ههه  بیشنت  

 .ه  و ک رب ا  مهی  ش   استسیستمبی   

 .اسنت شنه خت جهگه   ور  سیستمبه  

هنن   آمو شنن  پیشنن فته نی  هنن   ب ن مننه

 .دهه عملی ت  را پوشش م 

ا    ب ن یپشنننننننننت

   یگمیتصننننننننم

 کیاست اتژ

ان  پیشنهه دا  عملن  توانستهی ر  ه   تصمیمس م نه

 .ب ا  واکهش به حملا  شه خت  ارائه دهه 

بیه  رفت ر دشنم  س    سه ریوه  امک   پیششبیه

 .و ط اح  واکهش مه سب را ف اهم ک د  است

داشبورده   م ی یت  اطلاع   کلین   را در ق لنب 

 .ان بص   و بلادرنگ ارائه ک د 

ک بنن  گینن   اسننت اتژیپشننتیب ن  ا  تصننمیم

سنن    و هنن   شننبیهاسننت  د  ا  فهنن ور 

داشننبورده   منن ی یت   تواننن ی  منن ی یت 

بحنن ا  را افننیایش داد  و امکنن   واکننهش 

 .که ت  را ف اهم م س یع

  ب یس  تیامه

انن  حمنلا  ه   پیشهی   ا  ن وذ توانسنتهسیستم

 .را شه س ی  کهه   شه خت جهگس یب   م تبط ب   

ه  را   نق ط ضعف سیستمه   ریسک س یب تحلیل

 .ان ب جسته ک د 

ه   حسن س ه   رمینه ر  پیش فته ا  داد تکهیک

 .ان مح فظت ک د 

ا  محن فظت   عهوا  لاینهامهیت س یب   به

هن  در هن  و تحلینلکه  که داد تضمی  م 

 .ب ابنن  ته ینن ا  خنن رج  ایمنن  بم نهنن 

ه   م ی یت ریسک و رمینهن ر  ا  سیستم

هنن   کلینن   جلننوگی    پننذی آسننیب

 .کهه م 

 نظ ر  و ب  خورد

هن  را ه   نظ ر  بلادرنگ عملک د عملین  سیستم

 .ان صور  م او  پ یش ک د به

ب  خوردهن  بنن ا  اصنلاح ف آیهنن ه  و کن هش نقنن ط 

 .ان ضعف مورد است  د  ق ار گ فته

بن ا  ار ین ب    )KPI(  1ه   کلی   عملک دش خص

 .ان عملی   تع یف ش  

نظ ر  م او  و تحلینل ب  خوردهن  تضنمی  

هن  بهبنود ی بهن  و نقن ط که  که سیستمم 

ای  ام    .ضعف در م احل بع   تک ار نشون 

ب عنننث افنننیایش دقنننت و ات بخشننن  در 

 .شوده   شه خت  م عملی  

تحل  ه ش ا یپ  لینو 

 رون ه 

تحلیل تغیی ا  ژئوپلیتیک  و تکهولوژیک  رونن ه   

 .ی  ک د  استآیه   را شه س 

ه   کلی   م نه  پیش فت هوش مصنهوع  پیش ا 

 .ان تأتی  مستقیم ب  ته ی ا  آیه   داشته

هن   بله من   گین  تغیی ا  محیط  در تصنمیم

 .ان لح ظ ش  

هن   کلین   بنه شه س ی  و تحلیل پیش ا 

که  ت  ب ا  مواجهنه بن  ه  کمک م س  م  

ه آیهنن   ننن مطمل  آمنن دگ  بیشننت   داشننت

ت ی  تغیی ا  فه ور  و سی ست  مهم  .ب شه 

 .عوامل تأتی گذار هسته 

لایه ا   یک  بهه   کله   سیستم  یک  ا   بخش   م ی یت  عهوا   در  کلی    نقش   نه   

م   شه خت جهگ  لایه.  کهه ای    بی   فه ور هم ههه   ا   است  د   و  پیش فته  ه   ه   

م  ب عث  م شی   ی دگی    و  مصهوع   هوش  سیستمم نه   ت   انعط فشود  پذی ت    ه  

 
1. Key Performance Indicators 



 21 ی.../کولیوند و همکاران شناختجنگنگر طراحی الگوی معماری آینده

مهظور ت سیم  . سپس بهت  ب ا  مواجهه ب  ته ی ا  پیچی   آیه   ب شه ک رآم ت  و آم د 

 ب دار  گ دی .به   PLS افیارن  نه ی  الهو پیشهه د   ا  

ا  تهیننه و ا  خب گنن   خواسننته شنن  تنن  گییهننه  27( پ سشننه مه  5ب  توجه بننه جنن و  )

(  2(  مخنن ل م )1ا  )کنن ملاً مخنن ل م )در ق لب طیف لیک   پهج گییهه  ه   خود راپ سخ

(( ارائننه نم یهنن . پننس ا  اخننذ نظنن ا  5( و کنن ملاً مننوافقم )4(  مننوافقم )3نظ   ن ار  )

محقننق    آل نن   ک ونبنن ص ح صننل ا  پ سشننه مهSPSSافیار خب گ   و درج نظ ا  در ن  

شننود کننه اسننتهب ط م     ه تنن د درصنن درص  ش  که ب  توجه به ع د ب لا  8/99س خت  

 ن مه تهیه ش   ا  پ ی ی  لا   ب خوردار است.پ سش
 (، محاسبه آلفای کرونباخ جهت پرسشنامه تنظیمی 7جدول )

 تعداد سؤالات  آلفای کرونباخ 

998/0  27 

ب ا  ای   .  ش     و ب رس    یگان ا    الهو  مورد نظ    PLSافیار  در ادامه و به کمک ن  

   ه آ   دهه   لیتشکه  و اجیاء  لایها     ک ی معه دار  م بوط به ه     بیض ا   ب رس   ب   ام 

ت ئ به  تشک   ی و     ینسبت  اجیاء  روابط  اق ا     دهه  لیرد صحت  اس س  .  گ دی م    ب  

افیار  در ن    ه یاول   ه   انی   ش    الهو کی   مص حبه  وتحلیلتیییهه   ح صل ا   داد 

PLS ( ( 1ط اح  گ دی  )شکل.) 

 
 PLSافزار در نرم  هیاول یالگو(،  1شکل ) 
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  ی   یپ   ب ا  ب رسبع  ا  ت سیم اولیه الهو ب یست  پ ی ی  آ  مورد ب رس  ق ار گی د.  

ع مل  بیض ا  معی ره   ا    ک ونب ص  ب یض ا     ب ره    ض یب  آل     همه ا   روای     

ش خص    2Q   ریمع   2R   ری معمعه دار     نکو)  GOFو  است  د     1( ب ا ش  ی ش خص 

س    ب  آ     کی ه    ش خص    مح سبه مق ار همبسته  قیا  ط     ب ره   ع مل.  گ دد م

م ا  شون   مح سبه  اگ   و     یکه  ب اب   مر  4/0ا     شت یب    یمق ار  که     یا    یشود   است 

  شت  یآ  س    ب    یگخط   ان ا     نسیه   آ  ا  مق ار وارس    و ش خص   یب   نسیوار

    . البته ب خ(1403)نود  ف اه ن  و همک را      ورد آ  ق بل قبو  استدر م  ی  یبود  و پ 

به  5/0ع د   ب ره   ع مل را  مق ار ملاک  نمود    عهوا   اذک   نکته مهم در      یا  هی یان . 

ع مل  ب ره    مح سننبه  ا   پس  محقق  اگ   که  شن خص   یب    است  و  ب   سن     آ   ه   

ا       یمق د ب   4/0کمت   اصلاشن خص  آ    یمواجه شنود   را  پ سشه مه(  )سرالا     ح ه  

 . ((2( )شکل )1403)رحیم  و همک را      یخود حذف نم  ق یا  تحق    ینمود  و 

 
 ی الگوی پیشنهادیعامل ی سنجش بارها(،  2شکل ) 

    شهه دیپ   الهو گ ت که    توا    مان ش    5/0ا     شت ی تم م ً ب   ع مل    ب  اس س ب ره 

 است.ب خوردار   مطلوب ی   ی ا  پ 

    ست یب        بع  ا  سهیش ب ره   ع مل PLSافیار  ه  در ن  داد   ل یتحل  تم یمط بق ب  الهور

پ   بیض ا و  ک ونب ص  شون س      بی ت ک  ی  ی آل     گیارش  و  مح سبه  )م  ر     ه  

 
1 - Goodness of Fit 
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ظه اب     و  م   درون  ی   یپ   .(1402اسمعیل   و    کی    یب    همبسته  یا ینش نه   س    

در مق بل    اجیایش س    و     یش   ب    ییتب   نس ی ق ار ب لا  وارم بوط به آ  است. م   اجیاء

. مق ار آل     ده  م  یهیب لا را نت    درون    ار ی  پ جیءم بوط به ه       یگ خط   ان ا  

ا    ب لات   پ   7/0ک ونب ص  اسنت  لق ب  ی   ینش نه   همک را    جه م    یتشک  )  قبو   و    

 .((8( )ج و  )1396
 ی الگوی پیشنهادییو روا ییایپا(، 8جدول )

 نام لایه
آلفای  

 کرونباخ

پایایی  

 سازه

میانگین واریانس  

 مستخرجه 

 952/0 984/0 975/0 ه  داد  لیو تحل  آورجمع

 968/0 989/0 984/0 ه  ستمیس   کپ رچهیو   هم ههه

 952/0 983/0 975/0   یم ش   ی دگی و   هوش مصهوع

 936/0 978/0 966/0   نه ره  یو آ  وس  ی سه ر

 969/0 989/0 984/0  و شه خت  تع مل انس ن 

 956/0 985/0 977/0 ک ی است اتژ    یگمیا  تصم  ب ن یپشت

 980/0 993/0 990/0   ب یس   تیامه

 965/0 988/0 982/0 نظ ر  و ب  خورد

 937/0 978/0 966/0 رون ه   لیو تحل ه ش ا یپ

ا به  توجه  ک ونب ص    ه لایه  تم  ب ا     هکه یب   م   شت ی ب  7/0   اآل       یه ینت  توا  است  

 ب خوردار است.   مطلوب ی  یو پ   ی  بُع  ا  روا   یگ فت که س    ا

ه      همبسته  یا یم   همه ا است که به ب رس  ی روا   الهوب ا ش      و  ا  ب رسس   ریمع

م  اجیاءب     لایه م   ریمع   یا  ه یدعب ر به.  پ دا د خود  ب  چه    اجیاءکه    س  د مشخص 

م  س     دقت  را  موردنظ      نس یوار   ی نهی م   ریمع  .(Mango et al, 2024)  سهیه    

ش   ب   نسیوار   ی نهیم   دهه  نش      استخ اج  ش    گذاشته  اشت اک  ب     لایهه       یبه 

    به ب لا مع ف   5/0استخ اج ش   را     نسی وار   ی نهی است. مق ار مه سب ب ا  ماجیاء آ   

 . ((9)ج و  ) (1403)رحیم  و همک را    ان ک د 
 ها و اجزاء پیشنهادی الگو برای لایه  همگرا ییروا(،  9جدول )

 AVEمقدار  نام لایه

 952/0 ه  داد  لیو تحل  آورجمع

 968/0 ه  ستمیس   کپ رچهیو   هم ههه

 952/0   یم ش   ی دگی و   هوش مصهوع

 936/0   نه ره  یو آ  وس  ی سه ر

 969/0  و شه خت  تع مل انس ن 



 1404شناختی، دورة یکم، شمارة دوم، های جنگفصلنامه علمی علوم و فناوری                               24 

 AVEمقدار  نام لایه

 956/0 ک ی است اتژ    یگمیا  تصم  ب ن یپشت

 980/0   ب یس   تیامه

 965/0 نظ ر  و ب  خورد

 937/0 رون ه   لیو تحل ه ش ا یپ

  هکه یا   ب امعی ر چه ر  و پ ی ن  سهیش ب ا ش الهو  عب ر  است ا  ض یب معه دار    

ت سیم     معه دار  بیض ا ح اقل  ا  ش  مح سبهاع اد      ستیب     ب ش   قبو  ق بل  الهو    

که   آ مو   بش   مع ف  96/1آم ر   ظه اب      شت ی   و  اسمعیل   )م  ر    .(1402شون  

 .((3)شکل )

 
 ها و اجزاء پیشنهادی الگو(، ضرایب معناداری لایه 3شکل )

ه   الهو و اجیاء  لایه توا  استهب ط نمود که م  آم  دستبهض ایب معه دار  ب  توجه به  

 خوردار است.ب مه سب   یتمطلوبآ  ا  

ب یست  مح سبه گ دد  ش خص   الهو  ت ئی   ب ا   ای  ش خص   2Rمعی ر دیه   که  است. 

   یتأتدهه   مییا   رود و نش  ب ا  سهیش مییا  اتص   اجیاء ب  لایه اصل  به ک ر م 

افیار چه نچه ای   در ای  ن   ش   فیتع ب ش . ب  اس س معی ره   م  مب أ ه  جیء ب  لایه 

 ,Sabol et al)گ دد  ب ش   مییا  اتص   اجیاء ضعیف قلم اد م   19/0ت  ا   ش خص کم
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ب     (.  2023 مس و     ت بیرگ ب ا   ا     19/0ی   کمت   نسبت ً  0/ 33ت   اتص    ضعیف    ا  

ب      در  مس و     ت بیرگب خوردارن .  ا     33/0ی   کمت   قو     67/0ت   نسبت ً  اتص    ا  

الهو ب خوردار  ا       یت ئص   قو  ب ق ار است. ش ط  ات  0/ 67ا     ت بیرگب خوردار است و  

 ((. 10( )ج و  )1402اتص   قو  است )اح  اد  و همک را   
 های الگوبرای لایه  2R(، ضرایب مربوط به شاخص 10جدول )

 2Rشاخص  نام لایه

 981/0 ه  داد  لیو تحل  آورجمع

 984/0 ه  ستمیس   کپ رچهیو   هم ههه

 984/0   یم ش   ی دگی و   هوش مصهوع

 976/0   نه ره  یو آ  وس  ی سه ر

 993/0  و شه خت  تع مل انس ن 

 986/0 ک ی است اتژ    یگمیا  تصم  ب ن یپشت

 981/0   ب یس   تیامه

 989/0 نظ ر  و ب  خورد

 989/0 رون ه   لیو تحل ه ش ا یپ

 

ش خص به  توجه  لایه    آم  دستبه ه    ب   ه   اجیاء  قو   مش ه       خوببهاتص    ق بل 

 است.

ب یست    که  بع    ش خص    موردمح سبه معی ر  گی د   معی ر    2Qق ار  ای     درواقع است. 

 ا  م    ه   درو که  که م بوطه به بخش س   بیه  م   را مشخص م ق ر  پیش

ایباست.      شود   فیتع طور صحیح  بهه   س       یم    روابط ب  ک یکه اگ  در     معه    ه 

  مق دی   ا      درو ب ا  س  2Qمق ار    . خود بهذارد  ه یداجیاء  ب       ک ف    یتتأتوان   م   س   

متوسط و قو    ف یضع   ه ی بشینش   ا  ق ر  پ بیبه ت تاست که  35/0و  15/0  02/0

 ((.11)ج و  )  (1396  و همک را   جه م    یتشک )  س    دارد
 های الگوبرای لایه  2Q(، ضرایب مربوط به شاخص 11جدول )

 2Qشاخص  یهنام لا

 926/0 ه  داد  لیو تحل  آورجمع

 941/0 ه  ستمیس   کپ رچهیو   هم ههه

 922/0   یم ش   ی دگی و   هوش مصهوع

 898/0   نه ره  یو آ  وس  ی سه ر

 955/0  و شه خت  تع مل انس ن 

 937/0 ک ی است اتژ    یگمیا  تصم  ب ن یپشت

 956/0   ب یس   تیامه
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 2Qشاخص  یهنام لا

 949/0 نظ ر  و ب  خورد

 911/0 رون ه   لیو تحل ه ش ا یپ

نم یه  که الهو   در ج و  فوق  ت ئی  م   2Qب ا  ش خص    35/0مق دی  ض یب  ب لا   

 بیه  ب لای  ب خوردار است.پیشهه د  ا  ق ر  پیش

و آخ ی  ش خص که م هیت الهو را ت ئی  خواه  نمود  ش خص نکوی  ب ا ش است که  

م  یک  و  ص    بی   چع د   ا   ب ش .  بیشت   ح صله  ع د  الهو     36/0ه نچه  ب ش   

را کسب   ای  صور  ح نص   لا    ا  مطلوبیت لا   ب خوردار است و در می   ت سیم  

 نهمود  است. ف مو  کل  ای  ش خص به ش ح  ی  است. 

(1)   

    آی  و ا  م   به دست م )مق دی  اشت اک ( ا  می نهی  اشت اک  اجیاء درو   1Cکه  

 آی  و ب ا  الهو  پیشهه د  داریم: ا  می نهی  ض ایب معه دار  به دست م 

0.86 
 ب ا ش کل  م   نیی ت ئی  گ دی .  آم  دستبهب  توجه به ع د 

لایه اس س  ب   پیشهه د      گ نهنهه    و    شه خت  جهگ   نه ه  یآ   معم ر    الهوالهو  

ب    پمبته   چ لش    هی بشیچ رچو   ب   مق بله  )  صور به  ه   ی آ   ه و  ت سیم  4شکل   )

 گ دی . 

 
1. Communality 
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و مقابله با   ینیبشیچارچوب پ مبتنی بر شناختیجنگ  نگرنده یآ  یمعمار یالگو(، 4شکل )

 نده یآ یهاچالش

 شنهادها یو پ یریگجه ینت

 : نتایج  -الف

ج مع     ینو  ک دیرو  ک یعهوا   به   شه خت جهگ   نه ه  یآ   معم ر و   تی یم    ب او 

آ   شه خت    نب ده   تیه ا لا  ه   یدر  که    لیتشک   ا وستهیپهمبه   ه  هیا   است  ش   

کل نقش  است اتژ     ی ه ک ا   اه اف  تحقق  ا   کیدر  محور    معم ر   یدارن .    ت یب  

م نه  هوش   ش فتهیپ    ه  فه ور  مکه   پ دا ش اطلاع   به کداد   ل یو تحل   آورجمع

حم    یم ش    ی دگی و     مصهوع تصم  تیو  است.     ط اح  ک یاست اتژ    یگ می ا   ش   

امه     یب اعلاو    ب   انس ن    ب ی س   ت یب  تم کی  و    ه  ش ا یپ   ل یتحل     و شه خت    تع مل 

ب  خورد  ه   یآ   رون ه  و  سه ر   نه ره  ی آ  تیدرنه و    نظ ر       ا ان چشم    وس   یو 

 . که  ف اهم م و نوظهور   یچ یپ  ا  یبه ته  ی پ سخهو  ب ا کپ رچهی

تغ    یپذانعط ف     معم ر    یا    دست ورده    یت مهما       کی ب   مق بله  در     ا  ییب لا 

ته    ط یمح  عیس  ا   ا  یو  است.  س خت ر    واسطهبه    یپذانعط ف   ین شه خته 

ق بل م   طوربه  ه یکه ه  لا  شود  ح صل م     اهیچه لا   ح    یدرعبود  و    تی یمستقل 
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س  ب   تع مل  ماج    یدر  عمل  ب اکه  یا  ب   داد    آورجمع  ه یلا  مث       .    ب هیتکه  

جمع    طی مح    ه داد   ش فته  ی پ    ه  فه ور  لحظه  در  و     آور را  ب ا  ه  آ ک د       را 

لا در  مصهوع  ه یپ دا ش  م   هوش  اکه  آم د   موجب      ی نی     ی.  تع ملا   ا  

 .شود نب د م   ا یدر م کیاست اتژ   ه تیق بل  شیبهت  و افیا    یپذ ه یبشیپ

   ا  ی. ته که  م     ی ا  نقش محور  معم ر   یدر ا  ب ی س  ت یتوجه به امه   یب ا علاو 

بخش   ب یس  جهگ    ین پذی ج ا   که  ن  ه  یآ    شه خت    ه ا       مه  ی هسته   

  ه یه  هسته . لاو داد  ه  ستمی س ت یا  ن وذ و ح ظ تم م    یجلوگ   ب ا  قو    ک ده یرو

    ه و س م نه   رمینه ر   ه  پ وتکل   ینظ    اش فتهی پ   ابیاره   ب هیتکب       ب یس   تیامه

ا     صیتشخ م     تیح   ه   س ختین وذ   به    که  ح  ظت  را  امک   حملا  مخ    و 

 .رس ن  ح اقل م 

است. در     و شه خت    توجه به تع مل انس ن     معم ر   یا    ی کل    ه ا  جهبه  ه ید   کی

را اتخ ذ       تی ح  م   ی است که تصم     یکل     همچه   عهص انس        شه خت     ه جهگ 

     آمو ش و توانمه س     و ابیاره   ش فته یپ   ک رب    ارابطه    ب  ط اح  ه یلا    ی. اکه  م

ب       انس ن   وربه    تع مل  در  را    ش یافیا     یچ یپ    ه ستمی سرا  خط   احتم    و  داد  

 .ده  ک هش م 

به  ه ش ا ی پ  ل یتحل  هیلا رون ه   امک       پژوه ه  یآ  ب   ژ یو  طورو  و  است  متم کی 

  ه  یلا   ی. اآورد را ف اهم م  ه  یآ    شه خت    نب ده   ط یب  مح   گذار یعوامل تأت  ی شه س 

    ب داره  به  ت  ا  ف صت  که  کمک م   ا یگ می به تصم  ک یاست اتژ    ه هشی ب  ارائه ب

ب       وس  یو سه ر   نه ره  یآ  هیراست   لا   ی. در همهه ک   هی بشیرا پ   ا یک د  و ته 

راههم    وه یسه ر    م ه ی پ  لیتحل بله م       ه  است اتژ   ی ت و   ب ا  ی مختلف  

 .ده  ارائه م

در ب اب    ستم یکه س  که  م     یتضم      یکل     ه هیا  لا    کی عهوا   و ب  خورد  به  نظ ر  

ته     ط یمح   ا  ییتغ به     یج    ا یو  ب  خوهموار   چ خه  ب ش .  امک    رو   م او    رد 

س مستم   بهبود  و  م  ستمی اصلاح  ف اهم  احتم ل   که  را  ضعف  نق ط    س عت بهرا     و 

 .س  د و ب ط ف م ی شه س 

ادرمیموک س  گ ر  ی  افیاهم    کپ رچهی    معم ر    ی   به    و  اس س را  رک   سه      عهوا  

نوآورکه  م   مع ف  ه  یآ   شه خت    ه جهگ   تی یم    ب ا ا      .  است  د   در 

م نه  هوش مصهوع   ه  فه ور  تحل    یم ش    ی دگ ی    نوظهور  و    بیرگ    ه داد   لیو 
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آ  قیتل   اصو   ب   امه   پژوه ه  یآ   ا  ت  یو  عمل  ک ی     معم ر    یا     ش فته ی پ     ت یم   

 .س  د م

 : در سه بخش ق بل مش ه   است  شهه د یم   پ  یا  نوآور

    و تع مل شه خت    هوش مصهوعا       یگ: به   فه ورانه و انس ن    ه هیلا  بیت ک .1

 .ش فتهیپ   ری می تصم   ه ستمیس  ی دیا  ب ا

    هی بشیپ   وه یسه ر   یبله م   و ت و   رون ه   ل ی: تحل نه ره  یتم کی ب  آ .2

 .ک یاق ام   است اتژ تیه ا  ب ا کهه   

در مواجهه    ستمیس   و س  گ ر  ههی عملک د به   یو نظ ر  مستم : تضم   هم ههه .3

 . یمتغ   ا یو ته  طیب  ش ا

در     شه خت   ت  ب ت   که  کمک م   ت یو امه   نظ م   ا ی گمی تهه  به تصمنه   معم ر   یا

چ رچوب  ه  یآ   نب ده    ا یم بلکه  کهه    ح ظ  تطب   را  ه    حو     یس    ب ا  قیق بل 

م    گذار ستی س  ا جمله م  تی ی و  ارائه  موفق ده  بح ا      درگ و م       یا  ت ی. 

و است  د  ا  چ خه نظ ر  و ب  خورد     ینو    ه  ا  فه ور    ب دار به   ق  یدق     س   د یپ

 بهبود م او  خواه  بود.   ب ا

 پیشنهادها:   -پ

مصهوع   ه س م نه  ی دیا .1     ه ستمیس  توسعه :  شه خت  ل یتحل   ب ا   هوش 

توان  که  شه س     شه خت    ه داد   عیس   ل یتحل  ی  هوشمه      ا  یته   ی  و 

جهگ    الحظه ا   شه خت    ه در  ب شه .  داشته  مس م نه   یرا  به   توانه  ه  

 .کمک کهه     تیعمل   شهه دا ی دشم  و ارائه پ م  ی تصم لیتحل

دور   م       س   د یپ .2 ق لب  س  م  انس ن    وه ین   ب ا   آمو شه    در  ه      

اتخ ذ مطلو  ه   عملی ت  در ش ایط  و مه سب تصمیم  نی وه   مسلح جهت 

 نب د واقع . 

ف م ن ه        شه خت   نب ده    س  هیشب   ه ور د   ب گیار .3 و  ب   جهت ک رکه   

    ه  مه ر   تیتقوتوان  به  م   و افیود    می    تیواقع   ه   است  د  ا  فه ور

   کمک ش ی ن  نم ی . انس ن    وه ین  و شه خت ک ی است اتژ   یگ میتصم

    هم ههه   ب ا  ی ه پ وتکل   یت و :  س  م ن   یب    هم ههه     ه توسعه پ وتکل .4

نظ م    ه بخش    یم س   اطلاع ت     مختلف  جهت      سی و      کپ رچهیدر 

 . شه خت  ه در جهگ    و هم ههه  عملک د 
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شبکه .5 ب   فض      اجتم ع     ه نظ ر   س م نه    ط اح :  می     و  استق ار    ی ه و 

م   ل یتحل   ی شه س    ب ا شه خت   اطلاع ت   ه   یج   تی  یو  فض    و      در 

 .دشم    شه خت   ه   یا  عمل    یمهظور جلوگبه  می  

امه   ب رس .6 جهگ     ب یس   ت ینقش     ا  ی ته   مط لعه :  ه  یآ    شه خت    ه در 

س  جهگ    ب ینوظهور  راهک ره     شه خت    ه در  ب       و  مهظ     ه آ مق بله  ا  

خواه     شه خت جهگ   موضوک ک رب د  جه تقویت مط لع   حو    پژوهه  یآ

 بود. 

و     نقش ابع د شه خت     ب رس:  ک یاست اتژ     یگمی م تصدر      ابع د شه خت   لیتحل .7

ا     ه  ی آ   ه در جهگ   ک یاست اتژ   ه   یگمیدر تصم   شه خت روا  نیی یک  

 مس ئل ک رب د در ای  حو   است.
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م   شه خت روا    توان س   در    تی  یو  نظ م    یبدانش  م   ک رکه    فصله مه       نظ م  تی ی. 
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